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Durante mas de quince anos, hablar de Tropicalia implico hablar del futuro: una vision pionera que desafiaba
los convencionalismos del desarrollo turistico e inmobiliario en el Caribe. Hoy, con la construccion del Four
Seasons Tropicalia en su fase mas intensa de cara a su apertura en 2027, este informe marca formalmente
el umbral donde la promesa se convierte en una realidad auditada, medible y transformadora.

El turismo global se encuentra en una encrucijada. Ya no basta con minimizar el impacto —la urgencia
climatica y la pérdida de biodiversidad exigen escalar hacia un modelo genuinamente regenerativo. En
Tropicalia, asumimos esta transicion redefiniendo de manera deliberada nuestras propias metricas de
exito. Dejamos de lado los indicadores tradicionales de la industria —el volumen bruto de habitaciones
o la inversion de capital desconectada del entorno— para centrar nuestro desempeno en el valor de la
biodiversidad conservada, la resiliencia hidrica y la inclusion social efectiva. Esta apuesta valido de forma
externa, por segundo ano consecutivo, la calificacion maxima (5/5) en el ESG Scorecard de CIFI Latam.

Para reflejar con fidelidad esta madurez institucional, hemos reestructurado la arquitectura de este
informe. Aunque componentes como el campo de golf o Aldea Tropicalia han formado parte de
nuestra vision desde l0s origenes del proyecto, este reporte los articula por primera vez bajo una
narrativa estratégica consolidada y un marco de gestion unificado: un plan maestro integrado donde
la construccion del Four Seasons Tropicalia sirve como ancla operativa inicial, y donde cada fase
futura se rige bajo los criterios socioambientales mas exigentes.

Esta mirada integral abarca de forma natural la dimension cultural de la region. Con el lanzamiento
de la primera convocatoria abierta de Coleccion Tropicalia, que recibid 213 propuestas de creativos
de 29 paises y territorios, consolidamos una plataforma permanente para situar el arte caribeno y de
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su diaspora en el centro de la experiencia del destino, entendiendo la identidad cultural y la equidad
creativa como dimensiones indispensables del desarrollo sostenible.

A escala regional, nuestro compromiso trasciende la huella de nuestra parcela. A través de la
participacion en la Junta Directiva del Caribe de The Nature Conservancy, colaboramos en el
impulso de la conservacion marina y terrestre a nivel macro. Como parte de esta articulacion para
la resiliencia del Caribe, acompanamos esfuerzos multilaterales —como las iniciativas ante el Fondo
Verde para el Clima oficializadas junto al Ministerio de Medio Ambiente —para apoyar la proteccion
de cuencas hidrograficas y ecosistemas costeros clave en la Republica Dominicana.

Asumimos esta etapa con humildad institucional y madurez estrategica. Liderar la transicion hacia un
turismo regenerativo es un proceso de aprendizaje y adaptacion continua; este ano, por ejemplo, los
retos en nuestros programas educativos nos brindaron lecciones valiosas para identificar brechas
y afinar nuestro impacto en el territorio. Reconocimientos de alcance global, como la seleccion de
Miches entre los 52 Places to Go 2026 de The New York Times, cobran verdadero valor solo cuando
se traducen en la fortaleza de las capacidades locales que dejamos instaladas para las proximas
generaciones: ese es el unico y verdadero medidor del exito de Tropicalia.

Nos adentramos en la recta final hacia 2027 con la certeza de que el lujo consciente y el desarrollo
territorial equilibrado son la unica via sostenible para asegurar el patrimonio natural y cultural de Ia

Republica Dominicana.

Adriana Cisnheros
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Quien visita hoy la obra del Four Seasons Tropicalia en Miches se encuentra con algo mucho mayor
que estructuras fisicas. Se encuentra con la determinacion de un equipo humano extraordinario que,
dia a dia, demuestra que es posible construir un proyecto de clase mundial con el corazon puesto en
la comunidad y un respeto absoluto por el entorno natural.

Como presidente de Tropicalia en la Republica Dominicana, mi mayor orgullo no radica unicamente en
los hitos técnicos, sino en la calidad humana del grupo que los lleva a cabo. Detras de cada indicador
de sostenibilidad hay rostros concretos: este ano alcanzamos una fuerza laboral de cerca de 2.000
trabajadores en construccion, donde el 59 % es de la localidad de Miches y las mujeres representan
el 47 % de la plantilla de Tropicalia.

A todo nuestro equipo corporativo, a los colaboradores de la Fundacion Tropicalia y a los contratistas
en obra: mi mas sincero reconocimiento. Su rigor nos permitio cerrar el ano con casi 2 millones de
horas-hombre trabajadas y un desempeno en seguridad ocupacional que redujo nuestra Tasa Total de
Incidentes Registrables (TRIR) de 2,69 a 1,22.

El 2025 ha sido nuestro ano de mayor intensidad operativa, marcando una transicion decisiva hacia la
preparacion de la futura operacion del resort. Para encabezar esta etapa de escala y complejidad, nos
llena de entusiasmo darle la bienvenida formal a John Pippet como Chief Operating Officer (COO) de
Tropicalia. La incorporacion de John fortalece nuestra estructura de liderazgo en el pais, aportando
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una experiencia operativa invaluable para asegurar que la excelencia en el servicio avance en sintonia
con nuestros compromisos de sostenibilidad y cultura local.

Desde la responsabilidad de liderar este desarrollo en el pais, asumo con profunda humildad el impacto
que generamos. Esta gestion en el terreno se traduce en resultados ambientales y comunitarios
medibles: desviamos el 92,9 % de los residuos de construccion fuera del vertedero, respaldamos
el programa Protortuga para liberar mas de 1100 neonatos de tortuga marina, y avanzamos en la
ejecucion del Acueducto Multiple Miches junto a DESINFRA. A esto se suma el trabajo ininterrumpido
de Fundacion Tropicalia que, en su programa emblematico Soy nina, soy importante, alcanzo la meta
de acompanar a mas de 375 ninas y jovenes de Miches este ano, consolidando mas de una década
de transformacion social en el municipio.

Avanzamos hacia el 2027 conscientes de |os retos que exige ser pioneros, pero con la tranquilidad que
da contar con un equipo excepcional, un liderazgo operativo renovado y el respaldo de una comunidad
gque Nnos acoge como sus vecinos. Gracias por acompanarnos en este camino.

William R. Phelan


anahi
Resaltado
Como presidente de Tropicalia,

anahi
Resaltado
liderazgo interno,

anahi
Resaltado
Continuamos avanzando conscientes
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Con la apertura de Four Seasons Tropicalia proyectada para 2027, el ano 2025 consolido el modelo de desarrollo sostenible de Tropicalia, convirtiendo
compromisos socioambientales en impactos medibles. Presentamos nuestros principales hitos articulados en torno a nuestros cuatro ejes estratégicos.

(estidn interna

o Gobernanza y proposito: actualizacion formal de la Mision Socioambiental de Tropicalia. apoyamos el programa Protortuga (con Promiches) el

. ) cual liberd 1189 neonatos de tortuga marina con una tasa de éxito de eclosion/anidacion del 80 %.
» Sobresaliente desempeno ESG: maxima calificacion (5/5) por segundo afio consecutivo

en el ESG Scorecard de CIFI Latam. oficializacion del Plan de Gestion y Conservacion de Playa

Esmeralda y creacion del Observatorio de Ballenas de Miches.
e Integridad corporativa: implementacion integral de los siete pilares anticorrupcion,

registrando cero casos de soborno o corrupcion. avances en la ejecucion del Acueducto Multiple Miches — Zona
R ” . . Turistica junto a DESINFRA, asegurando suministro de agua potable continuo para la poblacion
» Diseno y eficiencia energética: cierre exitoso de la fase de disefio LEED con 36 puntos local y la infraestructura hotelera.

certificadosporel GBCly un 25,76 % de ahorro energético frente al baseline ASHRAE (proyeccion
total: 52 puntos para la certificacion LEED Silver).

e Excelencia constructiva: Bouygues Construcciones Republica Dominicana alcanzé el nivel
TopSite Innovation, cumpliendo el 100 % de los 16 criterios evaluados.

e Salud y sequridad ocupacional: reduccién del 55 % en la Tasa Total de Incidentes
Registrables (TRIR).

e Economia circular: 92,9 % de los residuos de construccion fuera del relleno sanitario.
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Desarrollo comunitario

Desarrollo regional

» Inclusion y cobertura: Fundacion Tropicalia beneficio directamente a 1.791 personas a través e Liderazgo y alianzas de conservacion: designacion de Adriana Cisneros como Trustee de
de sus cuatro programas estratégicos; 59 % fueron mujeres y ninas. la Junta Directiva de TNC Caribe, fortaleciendo la integracion del sector privado en la agenda
de conservacion del Caribe. En paralelo, Tropicalia apoyo, como aliado local, la realizacion de
» Capital humano y educacion: creacion de la triada de becas universitarias y técnicas en la Cumbre de Conservacion 2025 en la Republica Dominicana.
Agronomia (Universidad ISA), Gestion Ambiental (ITESMARENA) y Hoteleria/Gastronomia para
mujeres (Escuela Técnica Hotelera Serrania). e Incentivo a la cultura y arte: lanzamiento primera convocatoria abierta de Coleccién

. Tropicalia, recibiendo 213 propuestas de artistas de 29 paises y territorios.
e Institucionalizacion y fondos publicos: acceso formal, por primera vez, a asignacioén

presupuestaria estatal tras la habilitacion sectorial ante CONANI. e Liderazgo institucional: reconocimiento a Katherine Duran (directora ejecutiva de
Fundacion Tropicalia) en el libro Mujeres por la educacion dominicana y en el ranking 50
e Reconocimiento internacional e inversion de impacto: Soy nifia, soy importante (SNSI) de Factor de Exito.

recibio el Community Impact Award 2025 (The Law Firm Network), y el programa Mi Ruta fue
documentado por BID Invest como modelo replicable de inversion de impacto.
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Normas de Desempeno de la IFC

ND8

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 12 PRODUCCION 17 ALIANZAS PARA
Y CRECIMIENTO INNOVACION E Y CONSUMO LOGRAR
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES LOS OBJETIVOS
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[ropicalia es la apuesta de
Cisneros Real Estate por la
Repuiblica Dominicana: la
conviccion de que el lujo no tiene
por qué extraer, sino que puede
regenerar el entorno natural donde
opera, la comunidad que lo habita

v la cultura que le da sentido.




Tropicalia

[.1 Quiénes somos

GRI 2-1, 2-23

Tropicalia es un desarrollo turistico e
inmobiliario de Cisneros Real Estate! ubicado
en Playa Esmeralda, municipio de Miches, al
noreste de la Republica Dominicana. Su plan
maestro integra un resort de Iujo, residencias
de marca, un campo de golf de clase
mundial, una aldea comunitaria y programas
socioculturales y ambientales que avanzan
juntos como partes de un mismo sistema.

Fundado por la familia Cisneros, Tropicalia
es su legado cultural, filantropico y ambiental
en el pais — un compromiso generacional
con el desarrollo econdmico, la preservacion
sociocultural y la restauracion de los
ecosistemas — con la vision de consolidarse
como el referente global de lujo regenerativo.

(1) Cisneros Real Estate (CRE) es la division de negocios organizacion Cisneros que agrupa los proyectos de Tropicalia, compuesta por Inversiones La Querencia (ILQ), que es la promotora del Proyecto Tropicalia (plan maestro) e Inversiones

< Negocio
integral

Analizamos en igualdad
de condiciones la
viabilidad financiera,
ambiental, social y
estética de cada accion,
para que el plan de
negocio sea acertado.

S Diseno sostenible

Innovamos en diseno para lograr una arquitectura
reflexiva que priorice los estandares mas altos
de calidad, eficiencia y tecnicas de construccion
respetuosas con el medioambiente.

Costa Elocuente (ICE), que es la promotora de Four Seasons Tropicalia (primera fase de Tropicalia). Ambas empresas se encuentran registradas en la Republica Dominicana.

Cuatro valores que guian cada
decision del proyecto, desde
el diseno hasta la operacion
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< Equilibrio socioambiental

Protegemos y conservamos el medioambiente
a traves de planes de manejo de biodiversidad,
intervencion responsable del sitio y gestion
proactiva del territorio.

S Desarrollo

comunitario

Impulsamos el desarrollo
socioeconomico de Miches
junto a la comunidad, con
una vision de largo plazo que
entiende su bienestar como
condicion del
éxito del proyecto.
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Desde sus primeros anos, Tropicalia ha vivido estos cuatro principios. En diciembre 2025, tras
un ejercicio reflexivo de cinco meses con el equipo de liderazgo, los tradujimos en una mision
socioambiental renovada: la forma concreta en que hoy, en esta etapa del proyecto, se expresan

en accion.

Esta mision surgié del reconocimiento de que el bienestar de Tropicalia esta intimamente ligado
al bienestar del entorno: el medioambiente, la comunidad y el capital humano de Miches son
condiciones de existencia del proyecto, no variables externas a gestionar.

El compromiso social se materializa también a través de la Fundacion Tropicalia, una organizacion
sin fines de lucro que desde 2008 impulsa el desarrollo socioecondomico y ambiental de Miches.

-> VER CAPITULO 6, DESARROLLO COMUNITARIO



GRI 2-6, 5-3 = SASB IF-HB-160a.4, IF-HB-410a.4

Los siguientes componentes
conforman la infraestructura
fisica y la oferta de Tropicalia.
Juntos materializan la aspiracion
de convertir a Miches en

un referente de turismo
regenerativo en el Caribe, donde
el crecimiento econdomico,

el bienestar comunitario y la
proteccion del entorno natural
avanzan de la mano.

-> AREA DE CONSERVACION - FOUR SEASONS TROPICALIA RESORT & RESIDENCE

-> CAMPO DE GOLF

-> ALDEA TROPICALIA

TROPICALIA
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1.2.1 Four Seasons Resort & Residences
Dominican Republic at Tropicalia

La primera fase de desarrollo de Tropicalia es el Four Seasons Resort & Residences
Dominican Republic at Tropicalia (en adelante, Four Seasons Tropicalia o FST): uncomplejo
hotelero y residencial de 95 llaves y 25 residencias unifamiliares de marca, disenado por
el arquitecto brasileno Isay Weinfeld bajo un concepto de modernismo tropical de baja
densidad y minima intervencion.

Weinfeld recorrio el paisaje, las ciudades y los poblados dominicanos — absorbiendo
la volumetria, los materiales, los colores y las texturas de la arquitectura local — para
orientar su inspiracion y entablar un dialogo profundo con la historia y geografia del pais.
El resultado es una arquitectura que no se impone, sino que revela el lugar con sencillez y
sofisticacion: donde la luz, el clima y el entorno se integran en una experiencia sensorial.

Con una inversion superior a los USD 200 millones, la construccion avanzo en 2025
hacia la apertura prevista en 2027. Los servicios incluiran restaurantes especializados,
spa de categoria mundial, espacios para reuniones y eventos, club infantil y adolescente,
y gimnasio.
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1.2.2 Campo de golt

Un campo de golf de 18 hoyos disenado por Tom Doak, referente mundial del diseno minimalista
de campos de montana, que define su propuesta desde el primer principio: Nno imponerse al
terreno, sino revelar su caracter. El trazado aprovecha la elevacion existente para ofrecer vistas
panoramicas de la bahia de Samana, la Cordillera Oriental y las lagunas Redonda y Limon.

El campo opera desde una conviccion poco comun en la industria: que un campo de golf puede
ser una fuerza para la regeneracion ambiental. Su diseno de baja densidad integra lagos que
funcionan como reservorios naturales para la gestion sostenible del agua, un programa activo de
reforestacion con flora endémica y sistemas avanzados de irrigacion con efluentes tratados que
optimizan el balance hidrico local.

1.2.5 Aldea Tropicalia

Concebida en colaboracion con Adrian McGregor —urbanista australiano y creador del
concepto del biourbanismo—, Aldea Tropicalia sera un espacio publico disenado desde
esa filosofia: la integracidn de sistemas ecoldgicos vivos en el entorno construido para
reconectar profundamente a las personas con la naturaleza. Integrara amenidades
culturales, educativas, gastronomicas y comerciales, pensadas para la comunidad local
tanto como para el visitante.

SQUE ES EL BIOURBANISMO?




Coleccion Tropicalia es la iniciativa cultural de Tropicalia que reune arte, diseno y artesania para
celebrarlariquezay la complejidad de la expresion artistica caribena. A traves de obras de artistas,
disenadores y artesanos afrocaribenos, indigenas, dominicanos, de otras partes del Caribe y de
sus respectivas diasporas, la Coleccion promueve el dialogo entre el patrimonio artistico de la
region y sus expresiones contemporaneas — invitando a nuevas formas de ver y sentir el Caribe
COMO un paisaje cultural interconectado.

El turismo que Tropicalia propone no termina en la arquitectura ni en la experiencia hotelera.
Termina— o0 mas bien, comienza — en la pregunta de qué significa habitar el Caribe con atencion.
Su relevancia para este informe va mas alla de lo estéetico: la inclusion de artistas locales y de la
diaspora en una plataforma de alcance internacional es, en si misma, un acto de equidad cultural
y de reconocimiento de identidades historicamente subrepresentadas.

La Coleccionno decora el espacio
— |lo habita. Es la manera en que
Tropicalia pone el Caribe en el
centro, frente a todos los que nos
visitan.

RICARDO ARIEL TORIBIO, SIN TiTULO
DE ENCUENTROS NATURALES, 2024.
COLECCION TROPICALIA.
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> MAS INFORMACION SOBRE COLECCION TROPICALIA AQUI

En 2025, Coleccion Tropicalia lanzé su primera convocatoria abierta para artistas, artesanos y
disenadores del Caribe y sus diasporas cuyas practicas se relacionen con la region. La respuesta
supero todas las expectativas iniciales.

Las postulaciones fueron evaluadas conforme a criterios técnicos, materiales y conceptuales
previamente establecidos. Las obras seleccionadas se exhibiran en las suites, residencias y
espacios comunes del Four Seasons Tropicalia, integrandose a la experiencia del lugar como
expresion cultural viva.

Mi objetivo es que la Coleccion Tropicalia se convierta en una celebracion de
la creatividad caribetia y contribuya a las conversaciones actuales sobre arte,
[ugar y memoria, tanto en la Repiiblica Dominicana como en toda la region”

ADRIANA CISNEROS, CEQ CISNEROS


https://colecciontropicalia.org/

Tropicalia no es solo un desarrollo turistico; es una historia de apuesta sostenida por la Republica Dominicana. En cada etapa del camino — antes
de construir un solo edificio — elegimos sentar las bases de un crecimiento compartido: con la comunidad de Miches, con el entorno natural que
nos rodea, con las instituciones que gobiernan el territorio y con los socios que comparten nuestra vision de largo plazo.

HITOS CORPORATIVOS Y DE DESARROLLO HITOS SOCIALES | FUNDACION TROPICALIA
Adriana Cisneros es nombrada CEQO de Cisneros.
Se crea Cisneros Real Estate.

Adquisicion de terrenos en Playa Esmeralda, Miches. FT lanza Soy nina, soy importante. Cisneros y FT se integran al Consejo de EDUCA.

Constitucion de Fundacion Tropicalia.
Seleccion del equipo de diseno: Isay Weinfeld y Gensler para Four Seasons
Tropicalia y plan maestro.

: . : , , FT duplica el alcance de SNSI: 250 ninas en tres comunidades.
Estudio de Impacto Ambiental y Licencia Ambiental (0172-10).

Adhesion al Pacto Mundial de Naciones Unidas.

FT consolida alianzas con Banco ADOPEM, ADOPEM ONG y JAD para cadena de valor turistica.

Primer Informe de Sostenibilidad de Tropicalia. FT entrega estudio de agua de Laguna Redonda al Ministerio de Medio Ambiente.

Inicio del Programa de Becas e Intercambio Cultural con Universidad ISA.

Permiso Ambiental Four Seasons Tropicalia (3060-16).

FT accede a financiamiento internacional por primera vez con USAID y BID Lab para Tropicalia registra el nombre Promiches en ONAPI, inicia su conformacion.

fortalecer la cadena de valor turistica de Miches. Lanzamiento de Miches Emprende — fondo rotatorio de microcredito (septiembre 2016).
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anahi
Resaltado
Lanzamiento de Miches Emprende — fondo rotatorio de microcrédito.


FT galardonada por OMT/ONU como ONG mas innovadora del mundo en inclusion local a
cadena de valor turistica.

BID Invest e IFC del Banco Mundial aprueban préstamo para la primera fase de desarrollo.

Tropicalia participa en la Primera Junta Directiva de Promiches. Aporta 51.000 m? de
terrenos para acceso publico a Playa Esmeralda.

Concluyen preparativos para inicio de construccion.

Inicio de construccidn fase 1: desbroce, limpieza y Plan de Trasplante de Arboles.
COVID-19: Suspension de obra y financiamiento por pandemia. Rediseno del proyecto.

Primera reunion formal con partes interesadas comunitarias.

Tropicalia aporta 2.462 m? adicionales a MITUR para ampliar acceso publico Playa Esmeralda.
FT cede 50 % de sus oficinas a Promiches.

Promiches y Presidencia RD firman asociacion publico-privada para agenda de desarrollo
sostenible de Miches.

Inicio del apoyo a Protortuga.

BID Invest aprueba financiamiento para construccion y operaciones del Four Seasons Tropicalia.
FT celebra 10° aniversario de SNSI.

Huracan Fiona: respuesta en tres fases — socorro, colecta regional y Fondo Escolar.

Préstamo sindicado firmado — US$134,6M (BID Invest, Banco Popular, Banco Lopez de
Haro, BDI, CIFI, DEG).

Acuerdo de operacion hotelera firmado con Four Seasons.
Acuerdo de preconstruccion con Bouygues Construcciones RD.

Movilizacion del contratista general; Sinergo incorporado como gerente de construccion.
Inicio de desbroce y mejoramiento de suelos.

William Phelan designado Presidente de Tropicalia.

Entrega del Fondo Escolar Fiona: US$25.984 recaudados — 16 centros educativos,

2.167 estudiantes, 126 docentes. Presentacion del destino Miches en FITUR 2023, Madrid.

Inicio de construccion vertical del Four Seasons Tropicalia.

Primer desembolso del préestamo mezzanina — CIFI Latam ESG Scorecard 5/5.
Reporte 2023 premiado por Fundacion Corresponsables.

William Phelan asume presidencia del Consejo Directivo de Promiches 2024-2026.

FT habilitada como asociacion sin fines de lucro bajo CONANI.

Mision socioambiental renovada. Fase de diseno LEED cerrada.

5/5 en ESG Scorecard de CIFI Latam, segundo ano consecutivo.
Adriana Cisneros se incorpora a la Junta de TNC Caribe.

Protortuga libera 1189 neonatos de tortugas marinas.

Fundacion Tropicalia recibe fondos estatales por primera vez (CONANI).

Coleccion Tropicalia lanza su primera convocatoria abierta.

TROPICALIA


anahi
Resaltado
Esto debería ir abajo y en color naranja

anahi
Resaltado
Misión socioambiental renovada. 
Fase de diseño LEED cerrada.


Tropicalia opera en el Distrito Municipal El Cedro, dentro del Municipio de Miches, en la provincia El Seibo, en la costa
sur de la bahia de Samana. Su area de influencia limita al este con el Refugio de Vida Silvestre Lagunas Redonda
y Limoén [Categoria IV de la UICN], y al norte y oeste con el Oceano Atlantico, cuyas aguas pertenecen al Santuario
de Mamiferos Marinos de Bancos de la Plata y La Navidad [Categoria | de la UICN] — habitat clave para ballenas
jorobadas y tortugas marinas. En 2022, la zona fue designada Sitio Ramsar — reconocimiento internacional que
certifica la importancia de sus humedales para la biodiversidad global y que refuerza la responsabilidad de toda
operacion en este territorio.

La zona cuenta con un ecosistema diverso de playas, montanas, manglares, bosques, lagunas y rios. Sus paisajes
incluyen las riberas de Playa Esmeralda y Playa Arriba; la imponente Cordillera Oriental con sus praderas tropicales;
y el Parque Nacional de Los Haitises -319 km? de colinas exuberantes, manglares densos, cavernas antiguas y
petroglifos tainos - paraiso para excursionistas, navegantes y practicantes de kayak.

La presencia de tortugas tinglar en Playa Esmeralda es un indicador directo de la salud del sistema costero. Su
regreso no es anecdotico: es una senal de que el entorno responde.

TROPICALIA
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1.65.2 Contexto socioecondmico
y desarrollo equilibrado

=

Miches es una de las provincias con mayor potencial turistico del pais y, al mismo tiempo,
con brechas de desarrollo historicamente profundas. Las principales actividades econdmicas
han sido la agricultura de subsistencia, la ganaderia, la pesca artesanal y los servicios
microempresariales. En elano 2015, lainauguracion de la carretera Miches—Punta Cana marco
un punto de inflexion: redujo el aislamiento historico del municipio y abrio las puertas a una
transformacion acelerada.

En tiempo record, Miches ha experimentado un crecimiento sostenido. Con 5 hoteles en
operacion y unas 3.000 habitaciones con mas de US$1.250 millones en inversién privada, se
consolida como uno de los polos turisticos de mayor proyeccion en la Republica Dominicana.

Esta transformacion trae consigo retos reales: la creacion de nuevos pequenos y micronegocios
con capacidad de insertarse en la cadena de valor turistica, el equilibrio entre el crecimiento
economico y la gestion de los recursos naturales, el desarrollo urbano ordenado y las cadenas
inclusivas de suministro. Tropicaliay la Fundacion Tropicaliatrabajan para que este crecimiento
sea compartido — y para que el turismo que florece en Miches lo haga de forma progresiva
y responsable.

Desarrollo comunitario

Desarrollo regional

De cara al futuro

Marcos de reporte

TROPICALA
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Resaltado
Esta transformación trae consigo retos reales: la creación de nuevos pequeños y micronegocios con capacidad de insertarse en la cadena de valor turística, el equilibrio entre el crecimiento económico y la gestión de los recursos naturales y el desarrollo urbano ordenado. 

Este reto no depende únicamente de los estándares que aplique Tropicalia, sino también del comportamiento del conjunto de actores que operan en un territorio de rápido crecimiento. Por ello, a través de nuestra participación en plataformas de acción colectiva, impulsamos la gestión ordenada y responsable del destino en su conjunto.

Nastasha Monell
Sticky Note
Me preocupa que estas dos fotos se repiten mas adelante.


ESTRATEGIA
INTEGRADA
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2.1 Compromisos y materialidad

GRI 2-23, 3-1, §-2

[ropicalia despliega una estrategia integrada a lo largo de todas sus etapas — manejo
responsable de la tierra, diserio, construccion y operacion de sus bienes raices —, lo
que permite gestionar impactos, riesqos, oportunidades e innovaciones en cada fase
de desarrollo de manera holistica.

En 2024 realizamos nuestra primera encuesta de materialidad?, a través de la cual mapeamos a 10s grupos de interés de
Tropicalia, identificamos potenciales temas materiales — a partir de los Estandares GRly SASB, las Normas de Desempeno
de la IFC y las practicas de otras empresas del sector — y, mediante consulta directa, priorizamos 10s 12 temas mas
relevantes para nuestra gestion y nuestro informe.

(2) El detalle del proceso metodoldgico (mapeo de grupos de interés, identificacion de temas potenciales, encuesta y matriz de priorizacion) se presento en la seccion 7.1 del Informe de Sostenibili-
dad 2024. La cobertura de cada tema material se limita a la propiedad de Tropicalia (todo lo que ocurre dentro de los limites de la propiedad) y la comunidad que se ve afectada por sus actividades,
especificamente el municipio de Miches, ubicado en la provincia de El Seibo.

Durante la debida diligencia de BID Invest, los ND 5 (reubicacion de comunidades) y 7 (derechos indigenas) no se activaron.
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TEMA MATERIAL GRI / SASB NDDE LA IFC PGNU SE DESARROLLA EN
1. Cumplimiento normativo y anticorrupcion GRI 205 Anticorrupcion 2016 ND1 PGNU 10 Capitulo 3. Gestion interna
SASB Efectos ambientales del desarrollo de proyectos Capitulo 4. Construccién del Four Seasons Tropicalia
SASB Integridad estructural y seguridad
SASB Etica empresarial
2. Aguay efluentes GRI 303 Agua y efluentes 2018 ND1 PGNU 7 Capitulo 3. Gestion interna
SASB Gestion del agua ND3 PGNU 8 Capitulo 4. Construccion del Four Seasons Tropicalia
Capitulo 5. Desarrollo territorial
3. Mitigacion y adaptacion al cambio climatico GRI 103 Energia 2025 ND1 PGNU 7 Capitulo 3. Gestion interna
GRI 102 Cambio climatico 2025 PGNU 8 Capitulo 4. Construccion del Four Seasons Tropicalia
SASB Adaptacion al cambio climatico PGNU 9
SASB Gestion de la energia
SASB Efectos climaticos de la combinacion de negocios
4. Diversidad, equidad e inclusion GRI 202 Presencia en el mercado 2016 ND1 PGNU 1 Capitulo 3. Gestion interna
GRI 405 Diversidad e igualdad de oportunidades 2016 ND2 PGNU 2
GRI 406 No discriminacion 2016 PGNU 6
5. Practicas laborales GRI 401 Empleo 2016 NDT1 PGNU 3 Capitulo 3. Gestion interna
GRI 403 Salud y seguridad en el trabajo 2018 ND2 PGNU 4 Capitulo 4. Construccion del Four Seasons Tropicalia
GRI 404 Formacion y educacion 2016 PGNU 5
SASB Salud y seguridad de la fuerza laboral PGNU 6
6. Sostenibilidad en la cadena de suministro GRI 308 Evaluacion ambiental de proveedores 2016 ND1 PGNU 1 Capitulo 4. Construccion del Four Seasons Tropicalia
GRI 407 Libertad de asociacion y negociacion colectiva 2016 ND2 PGNU 2
GRI 408 Trabajo infantil 2016 PGNU 3
GRI 409 Trabajo forzoso u obligatorio 2016 PGNU 4
GRI 414 Evaluacion social de los proveedores 2016 PGNU 5
SASB Gestion de los efectos de los arrendatarios sobre la sostenibilidad PGNU 6
PGNU 8
7. Comunidades locales GRI 413 Comunidades locales ND1 PGNU 1 Capitulo 6. Desarrollo comunitario
ND4 PGNU 2
8. Contribucidon econdmica local y desarrollo inclusivo GRI 203 Impactos econdmicos indirectos 2016 ND1 PGNU 1 Capitulo 5. Desarrollo territorial
SASB Efectos de las nuevas edificaciones en la comunidad ND4 PGNU 2 Capitulo 6. Desarrollo comunitario
9. Alianzas estratégicas y gestion colaborativa del destino Indicadores propios ND1 PGNU 1 Capitulo 5. Desarrollo territorial
ND4 PGNU 2 Capitulo 6. Desarrollo comunitario
PGNU 10 Capitulo 7. Desarrollo regional
10. Biodiversidad GRI 101 Biodiversidad 2024 ND1 PGNU 7 Capitulo 3. Gestion interna
ND6 PGNU 8
11. Construccion y diseno sostenible SASB Uso del suelo y efectos ecoldgicos NDT1 PGNU 7 Capitulo 1. Tropicalia
SASB Disefo para la eficiencia de los recursos ND8 PGNU 9 Capitulo 3. Gestion interna
SASB Efectos del ciclo de vida de los edificios e infraestructuras
12. Residuos GRI 306 Residuos 2020 ND3 PGNU 7 Capitulo 4. Construccion del Four Seasons Tropicalia

PGNU 8

TROPICALIA
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2.2 Nuestra gestion socioambiental

GRI 2-23, 3-3

Nuestra gestion socioambiental impulsa
desde Miches un desarrollo regional resi-
liente, regenerativo e inclusivo, fundamen-
tado en la conservacion del capital natural y
el fortalecimiento social. Esta vision equili-
bra la ambicidén de un estandar mundial con
el respeto absoluto por el entorno.

Los cuatro ejes —Gestion Interna, Desarrollo
Comunitario, Desarrollo Territorial y Desarrollo
Regional—operan de formainterdependiente.
Desarrollo Comunitario y Desarrollo Territorial,
en particular, comparten un mismo plano de
atencion: ambos describen los desafios de
Michesy desarrollanlarespuestade Tropicalia
frente a ellos, uno desde la escala del destino
y el otro desde la escala de las personas —de
alli que el informe presente primero la mirada
de destino y luego la de comunidad.

LOS CUATRO EJES DE GESTION SOCIOAMBIENTAL

GESTION
INTERNA

¢Como Tropicalia se
gobierna a si misma?
Etica, cumplimiento y
gestion socioambiental
del proyecto.

\¥
% S4RRoL L0 RE%\“\\\x

DESARROLLO COMUNITARIO

¢Como Tropicalia construye junto a la comunidad de Miches?

Trabajo conjunto con la Fundacion Tropicalia y otros socios locales.

DESARROLLO TERRITORIAL

¢Como Tropicalia fortalece el destino Miches?
Economia local y gestion colaborativa del territorio.

DESARROLLO REGIONAL

¢Como Tropicalia aboga por Miches en la regidn? Participacion
en foros caribenos para aprender y atraer fondos al desarrollo
sostenible del territorio.

TROPICALIA
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2.2.1 Gestion interna

La integridad institucional y la gestion responsable del entorno son condiciones no negociables. Desde 2008, cuando establecimos la Fundacion Tropicalia, elegimos construir junto a las
Este eje comprende la estructura de gobierno corporativo, las politicas de ética y anticorrupcion, comunidades de nuestro entorno. Este eje recoge las acciones orientadas al acompanamiento
y el Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) que regula el desempeno ambiental, social y social, el acceso a oportunidades de empleo y formacion — incluyendo la inclusion activa de
de salud y seguridad propio y de nuestra cadena de suplidores, en todas las fases de desarrollo la comunidad en la cadena de valor economica de Tropicalia — vy el fortalecimiento del tejido
inmobiliario, asegurando el cumplimiento de la normativa local y de los estandares internacionales comunitario local, con una vision de largo plazo que entiende el bienestar de las personas como

aplicables. condicion del exito del proyecto.
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Concebimos nuestra presencia en Miches como una palanca de transformacion territorial. Este gje
articula iniciativas orientadas a dinamizar la economia local, fortalecer las capacidades productivas
y promover un modelo de crecimiento que crea valor mas alla de nuestro perimetro. Esto implica
resolver desafios reales de infraestructura y gestion de destino —desde agua y saneamiento has-
ta ordenamiento territorial y proteccion de recursos naturales— a traves de plataformas de accion
colectiva que resguarden el bienestar local y el crecimiento responsable del destino.

Es a traves de esta mirada que conformamos Promiches, que articula la Mesa de Cogestion
Costera y el Ordenamiento Territorial de Miches, entre otros programas como Protortuga; y que
participamos en DESINFRA para la gestion hidrica de la zona hotelera del destino.

TROPICALIA

2.2.4 Desarrollo regional

Ninguna transformacion de escala se logra en soledad. Este gje articula nuestras relaciones con orga-
nizaciones que comparten nuestra vision de desarrollo regenerativo e inclusivo, potenciando el alcance
del proyecto mediante colaboracion publico-privada y accion colectiva en conservacion, educacion,
salud y desarrollo econdmico mas alla de Miches — conectando a Tropicalia con agendas globales y
nacionales para atraer recursos tecnicos y financieros hacia necesidades territoriales concretas.

La alianza con The Nature Conservancy (TNC) —a cuya Junta de Directores para el Caribe se
incorporo Adriana Cisneros en 2025— es un puente entre la agenda cientifica internacional y el
trabajo concreto en Miches. En el frente educativo, esa misma vision se expresa desde 2013 en
EDUCA, Accion Empresarial por la Educacion, donde Cisneros y Fundacion Tropicalia partici-
pan en junta directiva, grupos de trabajo y aporte de recursos, conectando la agenda nacional
educativa con nuestro trabajo formativo en Miches.

-> VER DESARROLLO COMPLETO EN EL CAPITULO 7
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Resaltado
Ninguna transformación de escala se logra en soledad. Este eje articula nuestras relaciones con organizaciones que comparten nuestra visión de desarrollo regenerativo e inclusivo, potenciando el alcance del proyecto mediante colaboración público-privada y acción colectiva en conservación, educación, salud y desarrollo económico más allá de Miches. A través de estas alianzas buscamos posicionar a Tropicalia como un modelo replicable de desarrollo, transferir el conocimiento adquirido en el terreno hacia foros nacionales e internacionales, y atraer recursos técnicos y financieros hacia necesidades territoriales concretas


Normas de Desempeno IFC

ND1, ND 2, ND3, ND4, NDG

Principios del Pacto Mundial ONU

1,2,3,456,7,8910
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Y CRECIMIENTO INNOVACION E 12 Y CONSUMO 13 POR EL CLIMA
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES
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5.1 Gobernanza corporativa y ética

GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-15, 2-16, 2-17, 2-23, 2-26, §-3, 205-2, 205-3, 405-1 | | SASB IF-EN-510a.2, IF-EN-510a.3, [F-EN-160a.2

El Comité Ejecutivo es el maximo organo de gobierno de Tropicalia; supervisa las decisiones estrategicas de diseno, desarrollo, construccion
y financiacion de los proyectos en desarrollo. El Comité de Sostenibilidad supervisa los asuntos ambientales y sociales, e informa al Comite
Ejecutivo sobre la estrategia de alto nivel.

3.1.1 Estructura de gobierno corporativo I

2 O/
/O MuJERES

8 O/
/O HoMBRES

40 %
/() ENTRE30Y 50 ANOS

0/

Adriana Cisneros Ariel Prat William R. Phelan John Pippett Rodrigo Rubio 6 /O

CEO, Cisneros CFO, Cisneros Presidente, Tropicalia COO, Tropicalia Vicepresidente de Diseno y
Construccion, Tropicalia

Maximo organo de supervision y toma de decisiones. Compuesto por cinco integrantes:

MAYORES DE 50 ANOS



Gestion interna TRO PI OA\]_I A

Equipo interdisciplinario que se reune anualmente para revisar la estrategia, reportar avances y definir los objetivos del ano siguiente. Actua como
maximo organo de gobernanza para las cuestiones ambientales y sociales, y capacita al Comité Ejecutivo sobre tendencias de negocio sostenible
e innovacion. Su diversidad —ejecutivos de Cisneros y Tropicalia, mas asesores externos convocados segun el tema— fortalece su estructura. 5 O/

/() MUJERES

EE; O/
/O HoMBRES

CISNEROS TROPICALIA 4 0/
MIEMBRO CARGO MIEMBRO CARGO /O ENTRE 30°¥ 50 ANOS
Adriana Cisneros CEQ, Cisneros William R. Phelan Presidente, Tropicalia O /
Ariel Prat CFO, Cisneros John Pippett C00, Tropicalia 6 /() MAYORES DE 50 AOS
Karen O'Neil Chief of Staff, Cisneros Rodrigo Rubio Vicepresidente de Diseno y Construccion,
Maria Ignacia Arcaya Vicepresidenta Sénior de Impacto Social Tropicalia NACIONALIDAD
y Relaciones Institucionales, Cisneros Carlos Muniz Vicepresidente de Finanzas, Tropicalia
Tania Dominguez Vicepresidenta Sénior de Asuntos Comerciales Sofia Perazzo Vicepresidenta de Sostenibilidad, Tropicalia 3 O/ DOMINICANOS NACIONALES
y Legales, Cisneros /0 0 RESIDENTES

Ademas, en 2025 nos acompanaron Katherine Duran, directora ejecutiva de Fundacion Tropicalia; Gustavo Roman, Director de Relaciones

Institucionales de Tropicalia; y Nastasha Monell, Gerente de Marketing y Comunicaciones de Tropicalia. Como ponentes externos, compartieron su 7 O/
vision en sostenibilidad: Adrian McGregor, fundador de McGregor Coxall (Biourbanismo); Paula Pelaez Zambrano, Directora de MIPYMES, Género e /O EXTRANJEROS
Inclusion Social de IDB Invest; y Caitrin O'Brien, VP de ESG de Four Seasons (presentacion “Four Seasons for Good").
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En 2025, los asuntos ambientales, socialesy de salud y seguridad, junto con sus respectivos planes de gestion y manejo, fueron liderados por Tropicalia
en conjunto con equipos multidisciplinarios de construccion —compuestos por consultores externos y personal fijo—. Tienen la responsabilidad
de aplicar el SGAS en obra y de extender su cumplimiento hacia abajo en toda la cadena de valor, incluyendo contratistas y subcontratistas. Su
composicion es la siguiente:

TROPICALIA SINERGO (GERENTE DE PROYECTO) BOUYGUES CONSTRUCCIONES REPUBLICA DOMINICANA (CONTRATISTA GENERAL)
C00 Gerente de Construccion Gerente de Calidad, Ambiente, Salud y Seguridad
VP Sostenibilidad Gerente de Sostenibilidad/EHS Encargado de Sequridad, Encargado de Medioambiente

Gerente Ambiental y de Sitio Coordinadora de Gestion Comunitaria
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5.1.2 Etica empresarial y anticorrupcion

Durante 2025 consolidamos e implementamos un conjunto integral de medidas para prevenir,
detectary mitigar riesgos de corrupciony soborno, dando continuidad al trabajo de anos anteriores
y articulandose con el Principio 10 del Pacto Mundial y las Normas de Desempeno de la IFC3.

Principio 10 del Pacto Mundial
Anticorrupcion

“Las empresas deberdn trabajar contra la
corrupcion en todas sus formas, incluyendo la
extorsion y el soborno.”

Las siete medidas de 2025 son la respuesta

concreta de Tropicalia a este principio.

(3) International Finance Corporation — Corporacion Financiera Internacional.

POLITICA
ANTICORRUPCION

Entra en vigor el 15 de
enero de 2025

CAPACITACIONES

Formacion en ética
y cumplimiento para
colaboradores

CANAL DE DENUNCIAS

DEBIDA
DILIGENCIA

Evaluacion formal
aplicable a todo tercero
antes de su contratacion

GUIA DE
DONACIONES

Procedimiento

para donaciones e
interacciones con
funcionarios publicos

Mecanismo formal, confidencial y multicanal

OFICIAL DE
CUMPLIMIENTO

Designacion formal
del responsable del
programa anticorrupcion

CLAUSULAS
CONTRACTUALES

Lenguaje de
cumplimiento en todos
los contratos

TROPICALIA
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Adopcion formal de la Politica Anticorrupcion

Adoptamos formalmente la Politica Anticorrupcidn que establece un marco claro de actuacion
para prevenir riesgos legales, financieros y reputacionales derivados de practicas indebidas. Tie-
ne alcance universal dentro de la organizacion y es aplicable a: directivos, colaboradores, con-
tratistas y proveedores, socios comerciales y cualquier tercero gue se relacione con nosotros.
Su objetivo es prevenir, detectar y abordar cualquier conducta contraria a los principios eticos y
legales en materia de lucha contra la corrupcion, tanto a nivel nacional como internacional.

Fortalecimiento del proceso de debida diligencia

Estructuramos e implementamos un proceso formal de debida diligencia aplicable a terceros,
que establece las siguientes condiciones de cumplimiento:

= Todos los contratistas, proveedores de servicios, joint ventures y socios comerciales deben
conocer y cumplir la Politica Anticorrupcion.

= Deben firmar compromisos anticorrupcion como condicion previa a su contratacion.

= Antes de formalizar cualquier relacion contractual, se realiza una evaluacion documentada del
historial, reputacion y capacidad del tercero.

= Todo contrato requiere revision y aprobacion del departamento Legal, asi como la debida
diligencia completada previamente a su firma.

Este proceso fortalece el control preventivo en la cadena de valor del proyecto, alineandose con
los requisitos del banco financiador y los estandares de las Normas de Desempeno de la IFC.

DATO CLAVE 2025

TROPICALIA

Designhacion del Oficial de Cumplimiento

Formalizamos la designacion de un Oficial de Cumplimiento, figura central del sistema de integridad
corporativa de Tropicalia. Sus responsabilidades incluyen:

Crear, implementar y monitorear el programa anticorrupcion.

Reportar periddicamente al Consejo de Administracion sobre el estado del programa.

Supervisar la correcta aplicacion de la politica y garantizar la transparencia institucional.

Gestionar los canales de denuncias y dar seguimiento a los casos reportados.
Implementacion del canal de denuncias

Establecimos un mecanismo formal para la recepcion de denuncias relacionadas con corrupcion
y soborno, garantizando confidencialidad y acceso directo al area de cumplimiento. Los canales
habilitados son:

= Oficial de Cumplimiento — contacto directo via correo institucional (oficialcumplimiento@
cisneros.com) o corporativo particular.

= Linea Etica Resguarda — plataforma independiente, con una categoria especifica
"Anticorrupcion” habilitada para dar cumplimiento a la politica. Resguarda permite registrar
casos via web, WhatsApp, correo electronico o linea telefonica.

Este sistema permite a colaboradores y terceros reportar cualquier irregularidad de manera segura
y anonima.

Casos confirmados de corrupcion o soborno: 0.

El Oficial de Cumplimiento gestiono consultas de autorizacidn de regalos, ninguna de las cuales constituyé soborno o corrupcion.
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Guia de procedimiento para donaciones y relacion con funcionarios publicos

Adoptamos la Guia de Procedimiento para Donaciones, Contribuciones y/o Actividades
Relacionadas con Funcionarios Publicos y/o Instituciones Publicas. Esta guia:

= Define claramente que se entiende por funcionario publico e institucion publica en el contexto
de Tropicalia.

= Establece un procedimiento interno para solicitar, evaluar, aprobar y ejecutar donaciones o
contribuciones.

= Garantiza que cualquier interaccion con entidades publicas se realice conforme a la normativa
legal vigente y a los estandares internos de cumplimiento.

= Refuerza los principios de transparencia, control y trazabilidad en las relaciones institucionales.

Incorporacion de clausulas contractuales de cumplimiento

Incorporamos lenguaje contractual especifico mediante el cual los contratistas asumen
compromisos formales en materia de gobernanza y sostenibilidad:

= Se comprometen a cumplir con la Politica Anticorrupcion y con las politicas ambientales de la
empresa.

= Se comprometen a hacer extensivo dicho cumplimiento a sus subcontratistas.

Esta medida fortalece la gestion integral de riesgos en la cadena de suministro, alineando
estandares de gobernanza y sostenibilidad desde la fase contractual.

TROPICALIA

Programa de capacitaciones internas en materia de ética y cumplimiento
Realizamos capacitaciones dirigidas a los colaboradores, con especial enfasis en aquellos
que mantienen contacto directo con terceros, proveedores, contratistas y entidades publicas:

37 colaboradores de Tropicalia capacitados en 2025.

Las jornadas fueron desarrolladas de manera conjunta entre los departamentos de Recursos
Humanos, Legal y Sostenibilidad, integrando un enfoque transversal de gobernanza:

RECURSOS HUMANOS LEGAL SOSTENIBILIDAD

Codigo de Conducta y Politica Anticorrupcion, su marco legal y las obligaciones Sistema de Gestion Ambiental
los estandares éticos contractuales de cumplimiento derivadas de la debida diligencia  y Social y cumplimiento
esperados de todos los normativo dentro de la

Presentacion de los riesgos de corrupcion y soborno en el contexto

laborador .
Colaboradores de Tropicalia

estrategia ESG de Tropicalia

Canales de denuncia y la responsabilidad individual en materia
de cumplimiento


anahi
Resaltado
está bien que esté en negrita pero con el mismo color que el resto del texto (no en azul)
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5.1.3 Sistema de Gestion Ambiental y
Social (SGAS): revision y desempeiio 2025

El Sistema de Gestion Ambiental y Social
(SGAS) es nuestra plataforma de gobernanza
transversal para estructurar la toma de
decisiones y mitigar los impactos ambientales
y sociales del proyecto. Esta alineado con
la normativa de la Republica Dominicana,
criterios LEED, las Normas de Desempeno de
la IFC vy los requisitos de fondos ESG.

Implementar el SGAS en el sector de la
construccion es un desafio constante frente a
las presiones de cronogramasy presupuestos.
Sinembargo, integrarestosestandaresgenera
un efecto multiplicador: contratistas y aliados
estratégicos adoptan estas practicas en
sus operaciones, elevando el estandar de
toda la industria.

Como herramienta viva y adaptativa, el SGAS incorporo
o actualizo los siguientes 4 instrumentos en 2025:

= Politica de Eventos Sostenibles: reduce la huella socioambiental
interna y externa mediante la clasificacion de residuos, eliminacion
de plasticos de un solo uso, logistica responsable y compras
locales.

= Formulario de Auditoria Interna Estandarizado: optimiza
el monitoreo de contratistas, fomentando una cultura de
cumplimiento y mejora continua en la cadena de valor.

= Plan de Manejo de Llegada de Sargazo: protege dunas, playas
y ecosistemas costeros mediante monitoreo, alerta temprana,
recoleccion manual y disposicion segura.

= Plan de Manejo de Estrés Térmico: protege a la fuerza laboral
expuesta al sol mediante monitoreo climatico en tiempo real,
alertas preventivas, hidratacion, sombra y pausas programadas.

TROPICALIA

DONDE PROFUNDIZAR CADA TEMA QUE EL SGAS REGULA

TEMA

SECCION

= (Gobernanza corporativa y ética / cumplimiento normativo
= Trabajo y derechos humanos (personal propio)

= Conservacion de la biodiversidad

= Gestion de permisos y habilitaciones

= Calificacion de contratistas y proveedores

= Perechos humanos en la cadena de valor

= Salud y sequridad ocupacional (cadena de valor)

= |nclusion socioeconémica

= Educacion y fortalecimiento de capacidades

= Gestion ambiental — agua, energia, residuos

= Adaptacion al cambio climatico

3.1 Gobernanza corporativa y ética

3.3 Trabajo y derechos humanos

3.4 Gestion del capital natural

3.6 Gestion de permisos y habilitaciones

4.2 Gestion de la cadena de valor

4.3 Derechos humanos en la cadena de valor
4.4 Salud y sequridad ocupacional

4.5 Inclusion socioeconomica

4.6 Educacion y fortalecimiento de capacidades
4.7 Gestion ambiental

3.4 Gestion del capital natural
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TROPICALIA

5.2 Relacionamiento con nuestros grupos de interés

GRI 2-29

Nutrimos relaciones de confianza con nuestros grupos de interés mediante espacios de comunicacion y
didlogo continuos, que garantizan la difusion transparente y oportuna del impacto de Tropicalia.

Realizamos un mapeo continuo de las personas e instituciones involucradas o impactadas por el
desarrollo, y contamos con un Plan de Relacionamiento con los Actores Clave que describe el
compromiso, la consulta y la colaboracion con cada uno.

En 2025, fortalecimos este proceso de identificacion con el acompanamiento de consultores
estratégicos externos especializados en relacionamiento institucional. El objetivo de
este ejercicio fue eminentemente metodologico: asegurar que ningun actor relevante para el
desarrollo de Tropicalia —autoridades locales y nacionales, organizaciones ambientales, medios
de comunicacion, academia o lideres comunitarios de Miches— quedara fuera de nuestra
consideracion, y sentar una base objetiva y verificable a partir de la cual construir estrategias de
acercamiento que optimicen la calidad y pertinencia de nuestras relaciones con cada uno.

El proceso se desarrollo en dos etapas. En una primera fase, se construyo un mapeo preliminar
de actores organizados por ambito de interés —desde instituciones de gobierno hasta gremios
empresariales, organizaciones ambientales, academia y medios de comunicacion—. En una
segundafase, este mapeo fue validado directamente con nuestro equipo en Miches, incorporando
la perspectivaterritorial yasegurando que la mirada nacionalno eclipsaralasrelaciones construidas
a nivel local a lo largo de casi dos décadas de presencia en la zona.

Este ejercicio amplio de manera significativa el universo de actores que reconocemos
formalmente como grupos de interes, incorporando organizaciones ambientales, instituciones
académicas y voces de opinion publica que anteriormente no formaban parte de nuestro mapeo
formal. El resultado constituye la linea de base metodologica sobre la cual continuaremos
construyendo, en los proximos ciclos, un Plan de Relacionamiento con Grupos de Interes mas
robusto y sistematico.

Este relacionamiento no se limita a un ejercicio puntual: es una practica sostenida a lo largo de
todo el ano, distribuida entre distintas areas de la organizacion. Presidencia, Fundacion Tropicalia,
Relaciones Institucionales, Sostenibilidad y Gestion Ambiental, entre otros, sostienen de manera
continua decenas de encuentros anuales con actores clave —tanto reuniones planificadas como
interacciones ad hoc— que permiten mantener canales de dialogo activos y actualizados con
nuestros grupos de interés a lo largo del ano.
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GRUPOS DE INTERES

Compromiso Principales mecanismos de relacionamiento
Cumplir la normativa vigente, mantener comunicacion fluida Reuniones institucionales - Presentaciones de avance -
con autoridades locales y nacionales, contribuir al desarrollo Reportes de cumplimiento ambiental - Mesas sectoriales

requlatorio del destino.

0“6

MEDIOS DE COMUNICACION Y LIDERES DE OPINION

COMUNIDAD

Compromiso Principales mecanismos de relacionamiento
Impacto positivo en Miches: inclusion Canal de denuncias - Actividades de Fundacion
economica, acceso a educacion y respeto por  Tropicalia - Didlogo con lideres comunitarios

el patrimonio cultural local.

Compromiso Principales mecanismos de relacionamiento
Comunicacion transparente y accesible sobre el Mapeo de actores 2025 - Relacion directa con
desarrollo del proyecto, sus avances e impactos. medios nacionales, especializados y locales

CADENA DE SUMINISTRO, PROVEEDORES Y OPERADORES

TRABAJADORES Y EMPLEADOS

Compromiso Principales mecanismos de relacionamiento COMpromiso Principales mecanismos de relacionamiento
Extender los estandares de Clausulas contractuales - Debida diligencia - Condiciones laborales dignas, diversidad, Capacitaciones internas - Codigo de Conducta -
gobernanza y sostenibilidad a toda la Auditorias de desempeno - Canal de denuncias

equidad, inclusion y formacion continua en Canal de denuncias - Evaluaciones de desempeno
sostenibilidad, ética y sequridad.

SOCIOS DE NEGOCIO

cadena de valor.

INVERSORES

Compromiso Principales mecanismos de relacionamiento Compromiso Principales mecanismos de relacionamiento
Comunicacion transparente sobre desempeno, Reportes de sostenibilidad y financieros - Alianzas basadas en confianza, Reuniones de coordinacion - Reporting conjunto -
riesgos y avances de sostenibilidad, cumpliendo Auditorias e informes IFC transparencia y compromiso compartido Acuerdos de colaboracion

requisitos de bancos financiadores. con sostenibilidad y ética.

ASOCIACIONES SECTORIALES Y ONG

Compromiso Principales mecanismos de relacionamiento
Participacion activa en iniciativas colectivas Participacion en Promiches - Pacto Mundial ONU -
de desarrollo sostenible. Reuniones con ONG
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5.5 Trabajo y derechos humanos

GRI 2-7, 2-23, 2-26, 2-30, 3-3, 401-2, 404-2, 405-1

En ,2025()077[2']%[6177’105 A través de nuestra politica corporativa, Promove

6[677708[7”61776[0 que es respeto porlos derechos humanos en nuestras opers
. . y entoda nuestra cadena de valor—desarrolladoen
posible construir un

_ en la seccion 24.3, Derechos humanos en la‘cae
proyecto de turismo valor—. Creemos que un desarrollo como Tropics

de [Lle regenem[z'fz}a puede ser genuinamente sostenible si garantiza Cone
quegenere va[mﬂ de trabajo dignas, justas e inclusivas para cacasp

) Iniciando con nuestro propio equipo.
compartido: empleos
d}’gnogy un entorno Todas nuestras politicas fueron desarrolladas para

[aﬁora[que 66[667”61 [CZ el riesgo de trabajo infantil, defender la igualdacciex

d. 6[ af . la equidad de oportunidades en el empleo &
roersidd ygamn[zza de asociacion — compromiso alineado con [0S PH

[Cl segurz'c[adcfe CCZC[CZ del Pacto Global de las Naciones Unidas y las INOF
[)67"807”161. Desempeno de lalFC.

-
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5.5.1 Nuestro personal*

Los datos que siguen en esta seccion corresponden exclusivamente a los empleados directos de Tropicalia (ndmina propia).

D [ [
38 34 12 49 11 7 41 24

HOMBRES MUJERES MENOS DE ENTRE 30 Y MAYORES FUNDACION INVERSIONES ~ INVERSIONES
30 ANOS 50 ANGS DE 50 ANOS TROPICALIA COSTAELOCUENTE LA QUERENCIA
TOTAL: 72 PERSONAS

POR LOCALIZACION

MICHES 4 2
PUNTA CANA 1 2
LA ROMANA 2

SANTO DOMINGO 1 6

SERIE HISTORICA 2023-2025 COMPLETA - NOTA 1

(4) EI100 % del personal trabaja a jornada completa y con contratacion permanente. No contamos con personal con horas no garantizadas. Todas las personas empleadas son remuneradas en funcion de la experiencia y el puesto que ocupan.

477

DE MUJERES EN LA
PLANTILLA DE TROPICALIA

DEL PERSONAL TRABAJA EN
LA COMUNIDAD DE MICHES

TROPICALIA



Nastasha Monell
Sticky Note
Me choca que esta foto sea en blanco y negro cuando la mayoria de las demas estan en color.
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3.3.2 Gobernanza laboral

La gestion laboral se articula mediante instrumentos normativos que garantizan el cumplimiento de
la legislacion laboral y de salud y seguridad de Republica Dominicana y los convenios de la OIT.

La Politica Corporativa del Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) establece nuestro
cumplimiento con las obligaciones y compromisos legales en materia laboral, de salud y seguridad
en el trabajo, y de derechos humanos, asi como con los principios de equidad de género vy
anticorrupcion. Esta politica constituye el pilar normativo que guia la actuacion de todos los
empleados, contratistas y proveedores vinculados a nuestros proyectos en desarrollo.

ElICodigodeConductayReglamentolnternodeTrabajoestablecenestandaresdecomportamiento
bajo principios de igualdad de género y no discriminacion, igualdad de oportunidades, libertad
de asociacion, prohibicion del trabajo infantil y el acoso laboral, trabajo decente, respeto a los
derechos humanos y disponibilidad de mecanismos de reclamo. Reafirman cero tolerancia ante
discriminacion por raza, color, edad, genero, identidad de género, orientacion sexual, estado
civil, ascendencia, origen étnico o nacional, religion, discapacidad o cualquier otra condicion.

El Procedimiento de Reclutamiento y Seleccion del SGAS complementa el Codigo de Conducta
y el Reglamento Interno de Trabajo, garantizando que todo proceso de incorporacion se desarrolle
conforme a los principios de equidad, transparencia y respeto a los derechos laborales.

Las capacitaciones en ética y cumplimiento (Codigo de Conducta, Politica Anticorrupcion vy
SGAS) se detallan en la sseccion 3.1.2, Etica empresarial y Anticorrupcion. La Linea Etica
Resguarda, lanzada en 2024 y consolidada en 2025, fue socializada tanto con el personal propio
como con toda la cadena de valor de la construccion del FST. El Codigo de Conducta se socializa
también con cada nueva contratacion desde el primer dia.

Beneficios al personal

Todos los empleados acceden a los mismos beneficios,
independientemente de su modalidad de contratacion:

O

Cobertura por

discapacidad

Seguro bdsico

y privado

de salud e invalidez

Seqguro de Permiso
riesgo laboral parental

TROPICALIA
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5.5.5 Diversidad, equidad e inclusion

La diversidad es un pilar estratégico ligado a nuestra vision de excelencia, sostenibilidad vy
conexion con la comunidad y el medioambiente, y esta establecida en el Codigo de Conducta.
Mantenemos articulacion activa con los programas de géenero de Fundacion Tropicalia, en especial
2Soy nhiha, soy importante y el programa »Mi Ruta.

Acciones 2025:

= Actualizacion de politicas de equidad y no discriminacion;
= Fortalecimiento de la Linea Etica Resguarda;

= Promocion de un entorno laboral respetuoso.

5.5.4 Salud y seguridad ocupacional

Salud y seguridad ocupacional es un tema material para Tropicalia, pero el riesgo asociado
se concentra en la fase de construccion del FST, donde opera la cadena de contratistas y
subcontratistas — desarrollado en la »seccion 4.4, Salud y sequridad ocupacional, donde
también se aclara la cobertura del personal propio en obra (~30 personas). El resto de nuestro
personal, en funciones administrativas (Punta Cana, La Romana, Santo Domingo, Miches), opera
en un entorno de oficina de bajo riesgo ocupacional.



Nastasha Monell
Sticky Note
Me choca que esta foto este en blanco y negro cuando la mayoria de las otras estan en color.
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3.4 Gestion del

capital natural

GRI 2-23, 3-3, 101-1,101-2, 101-4, 101-5, 102-1 SASB IF-HB-420a.2, IF-EN-160a.2, IF-EN-410a.1, IF-EN-410a.2

La preservacion y restauracion del capital natural
constituyen un pilar estratégico central bajo la supervision
directa de Tropicalia, consolidando un compromiso
institucional que trasciende las [ases operativas temporales
de los desarrollos que la conforman.

Enelmarco de nuestro Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS), la gobernanza
delabiodiversidadestaintrinsecamente ligada al cumplimientoy mantenimientoalargo
plazo de las licencias y permisos ambientales de todos los desarrollos contemplados
en el plan maestro. Por esta razon, este espacio se integra bajo el eje de “Gestion
Interna”, diferenciandose de las salvaguardas ambientales de la cadena de suministro
aplicadas estrictamente a la fase de construccion de Four Seasons Tropicalia. Las
directrices institucionales delineadas en nuestro Plan de Manejo de la Biodiversidad
(PMB) garantizan una supervision de caracter permanente sobre los ecosistemas
compartidos, estructurando las acciones e indicadores de conservacion que se
detallan en las siguientes paginas.

TROPICALIA
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5.4.1 Regeneracion en Four Seasons Tropicalia

Eldiseno del Four Seasons Tropicalia, ha sido concebido para minimizar elimpacto sobre elterreno:
' . . fortalece la conectividad de los corredores ecologicos y mantiene un estricto retiro costero de
BCZ]O un diserio de 561]6[ 60 metros, preservando toda la vegetacion natural de la berma para mitigar la erosion y proteger
C[GHSZ'C[CICZC destinamos los habitats de anidacién. Por su parte, la distribucion de las estructuras busca conservar la
mayor cantidad de cobertura vegetal posible, restaurando intensivamente el bosque nativo
el 67 % de la parcela de Y Je P ° Y

, , preservando corredores ecologicos clave.
Four Seasons Tropicalia

a la conservacion
natural. Esta drea )
rotege humedales 521 578 73
proteg Y . . Im FOUR SEASONS DOMINICAN REPUBLIC AT TROPICALIA
un bosque de dragos
criticos para el drenaje y

la recarga del acuifero, e
integra la reforestacion
activa para regenerar
ecosistemas regionales.

my,

2 O/ O/
/0 /0
AREAS DE AREAS DE AREAS

CONSERVACION NATURALS PAISAJISMO DESARROLLADAS

(5) Bosque de dragos, humedales, ecosistemas costeros.
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En 2025, fortalecimos nuestra estrategia de conservacion y restauracion ecologica mediante
diversas medidas de manejo de flora, fauna y ecosistemas sensibles.
Entre ellas, podemos destacar:

El vivero se consolidé como el nicleo de la restauracion con 56.911 unidades de plantulas
entre nativas y endémicas para apoyar la ejecucion de paisajismo del Four Seasons Tropicalia.

Se realizaron trasplantes de especies de alto valor ecologico (“Hero Trees”).

Se ejecutaron rescates y reubicaciones de fauna silvestre como la tortuga Jicotea
(Trachemys stejnegeri), en coordinacion con el Ministerio de Medio Ambiente (MIMARENA).

Adicionalmente, se implementaron medidas preventivas para proteger ecosistemas sensibles,
incluyendo malla perimetral para la proteccion del humedal, control del transito de maquinaria
en zonas sensibles, prohibicion del ingreso de animales domesticos al sitio, y divulgacion de
informacion sobre especies protegidas y periodos de veda a trabajadores y contratistas.

Finalmente, se incorporaron alcantarillas y pasos hidraulicos disenados para facilitar el transito de
fauna terrestre, permitiendo mantener la conectividad ecologica entre areas naturales separadas
por la infraestructura del proyecto. Estos pasos contribuyen a reducir el riesgo de atropellos y
facilitan el movimiento natural de especies peguenas entre zonas de bosque y humedales.

TROPICALIA

5.4.2 Paisajismo y biodiversidad

Nuestra estrategia de paisajismo busca conservar las zonas
protegidas, regenerar el bosque primario y compensar la huella
constructiva del proyecto, contribuyendo a la preservacion de
la biodiversidad de la flora y la fauna locales. EL paisajismo de
Tropicalia se perfila como uno de los elementos mds notables y
distintivos del desarrollo.

En 2025, la estrategia de paisaje ha pasado de la planificacion a la ejecucion técnica intensiva. Se
gestionaron y obtuvieron los permisos necesarios para la construccion del Vivero Tropicalia, una
estructura destinada al cuidado y adaptacion de especies reubicadas desde otras parcelas de la
propiedad. Tambien se obtuvieron las autorizaciones requeridas para el trasplante de individuos
vegetales identificados en otras areas, en cumplimiento con la estrategia de paisajismo del Four
Seasons Tropicalia.

A finales del ano 2025, el vivero opera como un santuario de aclimatacion donde se gestionan
56 arboles pequenos. Adicionalmente alcanzo una produccion de 115.018 unidades de plantas
entre arboles pequenos, arbustos y cubresuelos para forestar el Four Seasons Tropicalia y crear
corredores biologicos. Esto garantiza que cada especie seleccionada pase por un proceso de
fortalecimiento antes de ocupar su lugar definitivo en el resort para promover una resiliencia
ecologica a largo plazo.
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Un hito del ano fue la autorizacion de MIMARENA para el trasplante escalonado de
1.745 ejemplares de palmas nativas (Cana, Coco y Real). Adicionalmente, se valido
el protocolo de trasplante para los "Hero Trees” (especimenes de gran tamano),
realizando pruebas exitosas con ejemplares de Bucida buceras (vulnerables) que
reciben monitoreo diario y aplicaciones de hormonas cada seis dias para asegurar
SuU supervivencia.

Respecto al inventario de especies, se completo la identificacion del 70 % del total
de arboles de estrato alto y palmeras. Del total de arboles de estrato alto relevados
—3.146 unidades—, el 70 % proviene de las parcelas del plan maestro de Tropicalia.
En el caso de los arbustos, el 19 % fue obtenido dentro de la propiedad mediante
trasplante de plantulas o propagacion por esquejes. Este inventario fue posible
gracias al levantamiento manual realizado por el contratista de paisaje que permitio
verificar y complementar el relevamiento LiDAR realizado en 2023.

Entérminos de biodiversidad, el proyecto cuenta con un total de 100 especies, de las
cuales 59 son nativas o endémicas. Si se considera la cantidad total de individuos
- 311.252 unidades entre arboles, palmeras y arbustos -, las especies nativas y
endémicas ascienden a 193.963 unidades, equivalentes al 62,32 % del total.

Las decisiones de diseno tambien estuvieron guiadas por criterios de sostenibilidad:
se ajustaron las cantidades de ciertas especies en funcion de su disponibilidad en
el terreno, se redujeron los cocoteros —especie naturalizada invasiva— respecto
a la propuesta original, y se incremento la presencia de Palma Cana y Palma Real,
ambas especies nativas. De cara a 2026, los esfuerzos se orientaran a completar
el 100 % de las plantaciones e incorporar los sistemas de riego, techos verdes y
bermas de playa.

Hero Trees:
Legados vivos
en Tropicalia

Mas que paisajismo, nuestros

Hero Trees son anclajes biologicos
estratégicos. Estos 53 especimenes
monumentales de bosque primario,
incluyendo Almacigo (Bursera
simaruba) y Mara (Calophyllum
calaba), son piezas clave en nuestro
plan de restauracion para aumentar el
valor de la biodiversidad local.

A la fecha, hemos trasplantado

con éxito 24 de estos gigantes. Al
permitir que la arquitectura se integre
organicamente a ellos, no solo
preservamos el ecosistema existente,
sino gque fortalecemos la conectividad
biologica y la resiliencia del entorno.

TROPICALIA
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3.4.5 Gestion de tauna silvestre
y doméstica

Durante el periodo reportado, se implementaron acciones sistematicas orientadas a la
proteccion y el manejo responsable de |la fauna presente en Tropicalia. En el marco de estas
acciones, se llevo a cabo el rescate de 23 caninos hallados dentro del area de construccion,
garantizando su bienestar y evitando situaciones de riesgo derivadas de las actividades de
obra. De los 23 caninos rescatados, 15 fueron entregados a una fundacion especializada
en bienestar animal, que asumio la responsabilidad de su evaluacion, rehabilitacion vy
reubicacion definitiva. Los 8 caninos restantes fueron entregados a adoptantes voluntarios,
quienes formalizaron el compromiso de brindarles condiciones adecuadas de cuidado,
alimentacion y tenencia responsable.

En materia de fauna silvestre, se gestiono la recuperacion de dos ejemplares de jicotea
(Trachemys stejnegeri) que habian sido extraidos ilegalmente de su entorno natural. Una vez
recuperados, ambos individuos fueron reubicados en su habitat de origen, correspondiente
al humedal ubicado dentro de la parcela del Four Seasons Tropicalia, asegurando asi su
reintegracion al ecosistema.

TROPICALIA

5.4.4 Conservacion de flora 'y
cobertura vegetal

Las actividades desarrolladas reflejan un bajo nivel de intervencion sobre la cobertura vegetal,
coherente con la estrategia de minimizacion de impacto ambiental definida para el proyecto.
En este sentido, se logro el trasplante exitoso de dos individuos de Annona glabra L., medida
necesaria para viabilizar la instalacion de alcantarillas en los caminos de acceso de Tropicalia. El
proceso se ejecuto siguiendo protocolos técnicos de trasplante, con el objetivo de maximizar la
supervivencia de los ejemplares reubicados.

Adicionalmente, como parte de un enfoque de diseno responsable, se realizaron ajustes en la
ubicacion de algunas alcantarillas con el objetivo de evitar la afectacion directa de individuos
pertenecientes a especies vulnerables. Esta medida permitio la proteccion in situ de 3 individuos de
Roystonea hispaniolana, 8 individuos de Annona glabra L.y 5 individuos de Pterocarpus officinalis.

Las actividades de exploracion y replanteo de obra en el area del campo de golf alcanzaron un
cumplimiento del 100 % respecto a la proteccion de las especies previamente identificadas como
protegidas o en algun grado de amenaza. Este resultado se logro mediante ajustes en los trazados
de obra que evitaron la afectacion directa de dichos individuos, garantizando la conservacion in
situ de 27 ejemplares. Este indicador evidencia la efectividad de las medidas de planificacion y
manejo ambiental adoptadas por el proyecto.
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5.4.5 Gestion costera y del sargazo

Un hito del 2025 fue la formalizacion e implementacion del Plan de Manejo de Llegada de Sargazo
que establece protocolos de alerta temprana y exige la recoleccion exclusivamente manual para
proteger la integridad de las dunas y los habitats de anidacion de tortugas. Durante el ano, se
gestionaron 17 eventos de llegada de sargazo, extrayendo un volumen total acumulado de
299 m*® de material. El equipo de obra mantiene jornadas de limpieza bimensuales para asegurar
que los 1,7 kilometros de costa permanezcan libres de residuos solidos, una practica que llevamos
adelante desde hace mas de 15 anos en coordinacion con Promiches y vecinos locales.

TROPICALIA

5.4.6 Adaptacion al cambio climdtico

Republica Dominicana, pese a su crecimiento economico y atractivo turistico, esta especialmente
expuesta a riesgos climaticos: fenomenos extremos, aumento del nivel del mar, olas de calor,
sequias y perdida de biodiversidad. La adaptacion no es una respuesta reactiva sino un criterio
estructural desde el inicio:

Cada decision de disetio, ingenieria y paisajismo del Four Seasons
[ropicalia incorpora la resiliencia como premisa, protegiendo la
inversion, los ecosistemas y las comunidades del destino.

Estas decisiones —estudios de oleaje en tormentas de 20, 50 y 100 anos, elevacion de pisos
terminados 2,/ metros por encima del nivel del mar, mejoramiento de bermas naturales,
climatizacion pasiva, paisajismo, gestion eficiente de agua y energia solar— fueron adoptadas
en la etapa de diseno del plan maestro y se han reportado en informes previos (ver informes de
sostenibilidad 2023 y 2024); se mantienen sin cambios. Los avances de 2025 en gestion del
recurso hidrico se desarrollan en la @seccion 3.5, Gestion del recurso hidrico.
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TROPICALIA

5.0 Gestion del recurso hidrico (plan maestro)

GRI 3—3, 303-1, 505-2

La gestion del recurso hidrico se piensa como un todo — una estrategia integral que abarca a
todos los desarrollos del plan maestro, y no proyecto por proyecto. Esta mirada responde a la
complejidad y la responsabilidad de operar sobre un territorio de recursos hidricos fragmentados
y ecosistemas sensibles: cada decision de abastecimiento equilibra la demanda de nuestros
desarrollos con la salud del acuifero, los cuerpos de agua circundantes y las comunidades que
comparten estos recursos.

El eje central es la diversificacion de fuentes, junto con estrategias que se repetiran de forma
transversal en todos los desarrollos futuros:

drenaje estratégico que optimiza la captacion de agua de lluvia,
escorrentia y reuso de aguas tratadas.

En 2025, completamos el Estudio de Sostenibilidad Hidrica y el Modelo Numérico de Flujo
Integrado del acuifero® que confirmdé que la salinidad del agua subterranea es una condicion
geologica natural del sitio, no atribuible a la operacion del Four Seasons Tropicalia. A partir
de este hallazgo, desistimos de la desalinizacion de los pozos existentes —evitando danar el
acuifero y generar salmuera como residuo—y priorizamos el acceso al acueducto municipal de
Miches, complementado con tangues de almacenamiento propio. En esta linea, participamos
en DESINFRA, la asociacion de cinco grupos hoteleros —entre ellos Tropicalia— que impulsa el
Acueducto Miches—-Zona Turistica en coordinacion publico-privada con INAPA — desarrollado
en el acapitulo 5, Desarrollo territorial.

(6) Azentla, 2024-2025, con revision técnica de HidroAmbiente Consultores.

En el campo de golf, completamos el Estudio de Fuentes de Agua con los consultores |IACO,
que confirmo una fuente de agua dulce sin intrusion salina — aunque de rendimiento limitado,
lo que exigira monitoreo continuo y una administracion estricta del recurso. Esta estrategia se
complementa con los lagos y reservorios del propio diseno del campo, que capturan y gestionan
el agua en el sitio. Los permisos ambientales asociados a ambos estudios se detallan en Ia
aseccion 3.6, Gestidn de permisos y habilitaciones.

El contraste entre ambos hallazgos —salinidad natural en el litoral costero del Four Seasons
Tropicalia, agua dulce en el bosque de tierras altas del campo de golf— refleja la diversidad
geografica y ecologica del propio sitio: un mismo plan maestro que abarca habitats radicalmente
distintos, cada uno con su propia l6gica hidrica.

¢Sabias que...”

A pocos kilometros de distancia, el suelo de Tropicalia cuenta dos historias de agua
completamente distintas: en el litoral del Four Seasons Tropicalia, el agua subterranea es
naturalmente salada; en las tierras altas del campo de golf, es dulce. Un mismo plan maestro,
dos logicas hidricas — y la razon por la que no existe una solucion tnica para el agua en
Tropicalia, sino tantas estrategias como ecosistemas.
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Gestion interna

5.6 Gestion de permisos y habilitaciones

GRI 2-27, 3-5

Durante 2025, avanzamos de manera
significativa en la obtencion de los permisos
y autorizaciones necesarios para el desarrollo
de nuestros proyectos, consolidando
una relacion fluida con las instituciones
regulatorias del pais’. Un grupo de trabajo
se reune semanalmente para el seguimiento
y mantenimiento de estos permisos y el
cumplimiento normativo de los desarrollos en
Tropicalia.

(7) No se registraron casos de incumplimiento de la legislacion y las normativas vigentes.

(8) Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MMARN).

EN EL AMBITO AMBIENTAL

INSTITUCION PERMISO / AUTORIZACION ALCANCE

MMARN® Permisos de construccion y modificacion de pozos tubulares Abastecimiento de agua para el campo de golf y el Four Seasons Tropicalia.
MMARN Constancia Ambiental N.° 7735-25 Apertura de caminos internos para estudios geotécnicos en la zona de los lagos del campo de golf.
MMARN Certificado de Registro de Impacto Minimo N.° RMAA-24-00051 Construccion y operacion del Vivero Tropicalia.

EN MATERIA DE CONSTRUCCION

INSTITUCION PERMISO / AUTORIZACION ALCANCE

MIVED® Renovacion de licencia de construccion Four Seasons Tropicalia.
MMARN Certificado de Registro de Impacto Minimo Extraccion y traslado de 619 arboles de porte alto, y trasplante de 1.745 palmas.
MMARN Extension de horario laboral Para actividades como: vaciado de concreto, estructura metalica, acabados e instalaciones hidrosanitarias y

eléctricas — respaldada por verificacion de ausencia de comunidades afectadas en el area de influencia.

EN EL FRENTE ENERGETICO

INSTITUCION PERMISO / AUTORIZACION ALCANCE

CEPM™ Aprobacion de proyecto eléctrico modificado Formalizacion del punto de interconexion — demanda adicional de 5,6 MVA.

CEPM Certificacion anual de energia renovable Verificacion del porcentaje de energia renovable provista al proyecto.

(9) Ministerio de Vivienda, Edificaciones y Edificaciones (MIVED).
(10) Consorcio Energético Punta Cana - Macao (CEPM).
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En 2025, el Four Seasons Tropicalia avanzo de la fase de estructura a la de acabados e instalaciones, con Bouygues Construcciones
Republica Dominicana (BCRD) ejecutando las labores de contratista general durante esta etapa, y movilizando una amplia cadena de
contratistas y subcontratistas. Este capitulo desarrolla como se gestiono esa cadena de valor durante el ano —calificacion de contratistas,
derechos humanos, salud y seguridad ocupacional, inclusion socioeconomica, educacion y gestion ambiental— bajo la misma exigencia
normativa que aplicamos a nuestras propias operaciones, a traves del SGAS.

De cara al futuro

Marcos de reporte

TROPICALIA
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4.1 Veriticacion y evaluacion externa

0 n
GRI2-27,3-3 | | SASBIF-EN-I60a.], IF-HB-160a.3 NO CONFORMIDADES AMBIENTALES

. o . . . . . . O PROCEDIMIENTOS JUDICIALES AMBIENTALES™
Como condicion propia del financiamiento del Four Seasons Tropicalia,

la aplicacion integral del SGAS es objeto de auditorias externas e

internas semestrales durante toda la fase de construccion. |
SUPERVISION INDEPENDIENTE

En 2025, Futuris —consultor independiente del BID— realizé dos auditorias externas (eventos de monitoreo Il y 1V), emitiendo
certificacion de cumplimiento y los correspondientes planes de accion correctiva. Al cierre del ano, 2 acciones permanecian
abiertas —vinculadas al Plan de Manejo de la Biodiversidad y a la certificacion técnica de lineas de vida en altura— sobre un total d : /

de mas de 60 hallazgos gestionados durante el periodo. Por su parte, la Corporacion Interamericana para el Financiamiento 2 au ltOFIaS
de Infraestructura (CIFI), uno de los acreedores del préstamo sindicado del FST, otorgd por segundo afo consecutivo una
calificacion de 5/5 en su ESG Scorecard, posicionando al FST como el proyecto de mejor desempeno en su cartera.

0/5

A esta supervision se suma un tercer sistema, aplicado durante este periodo por quien ejercio como contratista general: TopSite,
el esquema de auditoria interna de Bouygues Construction que aplica de forma estandarizada a sus obras en el mundo. El Four
Seasons Tropicalia cumplio el 100 % de los 16 criterios calificantes y acumuld 11 bonos de innovacion en [os cinco ejes evaluados 0/
durante 2025, calificando para el nivel superior, TopSite Innovation. 1() O

A nivel regulatorio, los Informes de Cumplimiento Ambiental (ICA) —exigidos por el MMARN bajo la Licencia Ambiental 3060-

16 y preparados por la firma independiente Ecomar— no reportaron hallazgos de incumplimiento durante 2025. O hal laZgOS

(11) En el periodo del informe, no hemos registrado incidentes de no conformidad asociados con permisos, estandares y regulaciones ambientales. Las auditorias externas realizadas por firmas como Ecomar (ICA 11 e ICA 12), Futuris y Green Loop confirmaron que el proyecto
opera en pleno cumplimiento de la Licencia Ambiental No. 3060-16-Modificado y los estandares de los prestamistas internacionales. Las observaciones preventivas menores fueron atendidas oportunamente mediante acciones correctivas internas.

(12) Durante el periodo del Informe, no hemos participado en ningun procedimiento judicial relacionado con regulaciones ambientales.

(13) Solo el 62% de los proyectos auditados en 2025 a nivel global obtuvieron la certificacion TopSite de Bouygues Construcciones — no es un sello automatico.

TROPICALIA



GRI 2-23, 2-27, 3-3, 308-2, 414-2

LaPoliticade Cadenade Abastecimientoestablecelosprincipiosquerigenlarelacionde Tropicalia
con proveedores, contratistas y subcontratistas: tolerancia cero al trabajo infantil, garantia de
trabajo decente, proteccion de habitats criticos, diversidad e inclusion de proveedores, practicas
ambientales responsables, priorizacion de abastecimiento y empleo local, y un mecanismo de
reclamacion accesible y anonima.

Todos nuestros proveedores y contratistas de riesgo mayor estan sujetos al Sistema de Gestion
Ambiental y Social (SGAS); los de bajo riesgo también deben cumplir las normas ambientales y
sociales del proyecto. Durante 2025, no se registraron multas, sanciones ni notificaciones de
incumplimiento normativo relacionadas con la cadena de valor del Four Seasons Tropicalia.

El contratista general aplica el SGAS en todas sus dimensiones y ha institucionalizado auditorias
de responsabilidad social periddicas a sus subcontratistas — dos ciclos completados en 2025,

TROPICALIA

verificando cumplimiento legal y condiciones de trabajo seguras, y enfocando las acciones
correctivas enfortalecer la difusion de politicas sociales y la concienciacion sobre el mecanismo de
quejas. Se realizaron tambien inspecciones técnicas a proveedores criticos (residuos peligrosos,
planta de hormigon, servicios de almuerzo), con mejoras en contencion de combustible, manegjo
de agua de lavado y almacenamiento de materiales peligrosos.

A todos los contratistas se les exige un Plan de Calidad, Ambiente y Seguridad y Salud
correspondiente a su actividad en obra, que incluye las medidas preventivas y de emergencia
aplicables — compromiso que cada empresa traslada a sus propios trabajadores.



Todos nuestros contratistas y proveedores completaron un cuestionario de evaluacion deriesgose
impactos ambientales y sociales al ser contratados. A partir de los resultados, se desarrolla un plan
de mitigacion de riesgos especialmente para esa entidad. En marzo de 2025, digitalizamos este
proceso: el Cuestionario de Calificacion de Contratistas y Proveedores paso a un formato con
puntuacion automatizada, incorporando nuevos indicadores sobre cumplimiento de obligaciones
laborales, integracion de biodiversidad y eficiencia de recursos en las practicas de cada empresa,
y participacion en esfuerzos de conservacion o restauracion. Su aplicacion real fue verificada de
forma independiente por Futuris, gue confirmo su uso efectivo con proveedores de la cadena de
valor para determinar cumplimiento del Codigo de Trabajo dominicano.

En materia de control de riesgos laborales, implementamos un sistema digital de control de
acceso mediante tarjetas electronicas que verifica la identidad y documentacion legal de cada
trabajador antes de su ingreso al sitio. Una falla detectada por Futuris en abril de 2025 —el
sistema no registraba con precision los horarios de entrada y salida— fue corregida y verificada
como resuelta en la visita de octubre del mismo ano.

TROPICALIA
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GRI 2-23, 2-26, 3-3, 407-1, 408-1, 409-1

El respeto a los derechos humanos en la cadena de valor es no negociable, particularmente en
la construccion del FST, donde el contratista principal asume como propios los compromisos
del SGAS.

expresamente prohibidos bajo el
Procedimiento de Reclutamiento y Seleccion (ver ),
extendido atoda la cadena de contratistas y subcontratistas. No se identificaron casos en el periodo.

respetamos el derecho de todos
los trabajadores a la libre asociacion y a la negociacion colectiva, en conformidad con los
convenios de la OIT y la legislacion laboral de la Republica Dominicana. No se identificaron
riesgos significativos de vulneracion de este derecho en nuestras operaciones ni en las de
nuestros contratistas principales.

el mecanismo principal opera a traves
de Bouygues, que cuenta con su propio canal de quejas, anonimo y confidencial, para los
trabajadores de la cadena de valor. Como resultado de una auditoria externa, se establecio un
mecanismo de segundo nivel: si un trabajador no recibe una respuesta adecuada o coherente
por esa via, puede escalar su reclamo directamente a la Linea Etica Resguarda de Tropicalia
—también anonima y confidencial—, garantizando asi que ningun caso quede sin resolucion.
En 2025, se gestionaron 5 quejas de trabajadores—relacionadas con acoso, discriminacion
y condiciones laborales—, resueltas mediante medidas disciplinarias, acompanamiento a la
persona afectada, actividades de sensibilizacion y revision por comités multidisciplinarios.



GRI 2-25, 3-8, 403-1, 405-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 405-7, 403-8, 403-9, 403-10 | | SASB IF-HB-520a.1, IF-EN-320a.1

El Plan de Seguridad y Salud (PSS) establece y mantiene un sistema de gestion de salud y
seguridad en el trabajo con un alto nivel de desempeno, en cumplimiento con la legislacion local y
la Norma de Desempeno de la IFC ND1. Contempla procedimientos e indicadores de seguimiento,
mecanismos internos de reclamos, y jerarquia de identificacion y mitigacion de riesgos en materia
de medioambiente, salud y seguridad. Requiere que las terceras partes contratadas durante la
construccion (contratistas, subcontratistas, gerente de construccion) implementen su propio PSS
en el marco del SGAS.

La comunicacion preventiva incluyo senalizacion multilingue —espanol, inglés y criollo haitiano—
con rutas de evacuacion, uso de EPP, niveles de hidratacion, riesgos del puesto de trabajo y
procedimientos de quejas, accesible para todos los trabajadores independientemente de su
nacionalidad.

Todo trabajador nuevo recibe la induccion de seguridad requerida antes de ingresar al sitio, junto
con comunicacion escrita y verbal sobre condiciones laborales, salarios y beneficios. En 2025 se
registraron mas de 870 participaciones en induccion general. Asimismo, mantenemos un registro
activo de licencias y permisos de operacion de nuestros contratistas y proveedores criticos
(sanitarios, ambientales, transporte médico) — todos vigentes durante el periodo reportado, sin
vencimientos pendientes.

TROPICALIA



tarjetas verdes para estructuras aprobadas
y rojas para prohibir el acceso a las que
estan en proceso de inspeccion o montaje,
complementado con una baranda extra a la
altura del pecho.

cada equipo inspeccionado
individualmente, marcado y registrado bajo
estandares ANSI y OSHA. Se completo
tambiénlainspeccion,recargaysenalizacion
de 38 extintores distribuidos en todas las
areas de trabajo.

formalizado como tema critico de
capacitacion para prevenir colapsos
accidentales durante la construccion
vertical.

sistema disciplinario
progresivodetresniveles que sancionaactos
iINseguros con reentrenamiento, suspension
0 remocion definitiva del proyecto.

evaluaciones basadas en imagenes
para garantizar la comprension de los
protocolos por todos los trabajadores,
independientemente de su nivel de
alfabetizacion.

rescate
en altura validando sistemas de izaje vy
tiempos de respuesta medica; la Brigada
de Emergencia se reorganizo en cuatro
unidades especializadas.

estacion meteorologica en sitio con
alertas automaticas que activan pausas de
hidratacion.

M
refugios aterrados designados para cuando
se detectan rayos a menos de 5 km.

TROPICALIA

37 modulos
sanitarios fijos y 5 cabinas quimicas
gestionados bajo estrictos controles de
higiene, con efluentes trasladados a la
planta de tratamiento municipal de El Seibo.

dentro del perimetro

del proyecto, reforzando un entorno libre
de violencia.

prohibicion

de ftransportar personal en camas de

camiones abiertos; exige autobuses con

asientos individuales, ventilacion adecuada
y supervision de rutas.

pasos
peatonales senalizados para control de
velocidad; alcantarillas estratégicas que
reducen el riesgo de atropellamiento en
vias internas (conectividad ecologica
desarrollada en 3.4); iluminacion LED en el
Service Building para reducir tropiezos.



La implementacion constante del SGAS permitid mantener condiciones laborales seguras
durante un ano de intensificacion de las obras. A pesar de un incremento en las horas-hombre
trabajadas debido al avance de la fase de acabados e instalaciones, al cierre de 2025 el
contratista general registréo una TRIR de 1,22 — 55 % menor que el 2,69 de 2024, y muy
por debajo del promedio internacional del sector (2,8).

PARTICIPACIONES EN FORMACION AMBIENTAL

FALLECIMIENTO Y/0 LESIONES DE GRANDES CONSECUENCIAS

PARTICIPACIONES EN CAPACITACIONES DE SEGURIDAD

SIMULACROS Y

PROCEDIMIENTO DE SANCIONES

PARA TODOS LOS TRABAJADORES

TROPICALIA
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4.5 Inclusion socioecondmica

GRI 2-8, 2-23, 3-§

Promovemos la inclusion social dentro de nuestra cadena de valor, priorizando
contrataciones locales dentro de un radio de 50 km de nuestro sitio.

La inclusion, la equidad de geénero y A continuacion, citamos los esfuerzos realizados en
el respeto por la diversidad contindan O/ O/ 2025 por el contratista general, para garantizar la
siendo pilares fundamentales en la es- 5 /O 5 /O O 3 6 inclusion social y laboral en la fase de construccion:

trategia social del proyecto. Junto a = Reclutamiento inclusivo: 10  encuentros

Fundacion Tropicaliay el contratista ge- FUERZA LABORAL DE FUERZA LABORAL DE OBRA QUEJAS PROVEEDORES de socializacién  comunitaria;  orientacion
neral, consolidamos diversas politicas 0BRA RESIDE EN EL ES DE NACIONALIDAD COMUNITARIAS LOCALES oersonalizada a postulantes; grupo de WhatsApp
y practicas orientadas a garantizar la AREA LOCAL DOMINICANA (14 LIDERADOS POR MUJERES)

comunitario; Programa de Pasantias (tres jovenes

Inclusion laboral, promover la participa- locales contratados de forma permanente).

cion activa de actores locales y reforzar

la proteccion de los derechos humanos TRABAJADORES DE CONTRATISTAS DE OBRA
dentro y fuera del sitio de obra.

= Cadena de valor con enfoque de género: 36
empresas locales, sustentando ~168 empleos

POR GENERO POR LUGAR DE RESIDENCIA POR NACIONALIDAD directos, integrados a la cadena de suministro, 14

de ellas lideradas por mujeres.

= Mecanismo de guejas: cero quejas comunitarias
633 41 39 8 276 594 280 externas - verdetalle delmecanismoyresultados
de quejas internas en la »seccion 4.3, Derechos

HOMBRES MUJERES LOCAL NO LOCAL DOMINICANOS EXTRANJERGS humanos en la cadena de valor.

TOTAL: 674 TRABAJADORES DE CONTRATISTAS
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GRI 2-23, 3-3, 4038-5, 404-2

La formacion registro un total de 8.637

participaciones’ durante 2025. Junto La obra recibio seis visitas educativas —de aproximadamente 20 estudiantes cada una— de la

al contratista general, se coordinaron PARTICIPACIONES EN Universidad UNIBE, programas ambientales de INFOTEP y el programa Mi Ruta de Fundacion

siete talleres con INFOTEP enfocados CAPACITACIONES TOTALES Tropicalia. Los estudiantes tuvieron exposicion directa a practicas de construccion sostenible y a

en certificacion técnica del personal — la gestion del vivero de especies nativas.

montaje de andamios y administracion

denomina, preparandoalafuerzalaboral

local para la fase de terminaciones e TALLERES CON INFOTEP Se desarrollaron entrenamientos para supervisores y mandos medios enfocados en liderazgo

instalaciones especializadas del hotel. visible, toma de decisiones en campo y gestion de riesgos —incluyendo la extension del Sistema
de Strikes (ver la ) a este nivel de mando, como

herramienta formativa ademas de disciplinaria. El personal de seguridad recibié capacitacion
especifica sobre uso proporcional de la fuerza y derechos humanos, alineada con los Principios
Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos (ver la

).

ACTIVO

VISITAS UNIVERSITARIAS
El equipo de sostenibilidad participo en talleres técnicos sobre indicadores SASB y contabilidad

de huella de carbono (alcances 1y 2), fortaleciendo la capacidad institucional para reportar bajo
los mas altos estandares internacionales.

(14) 7.261 en capacitaciones de seguridad y 1.376 en formacion ambiental. Ver detalle en la
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GRI 2-4, 2-23, 3-3,103-1,103-2, 303-1, 508-2, 303-3, 506-1, 306-2, 306-3, 306-4, 506-5

En 2025 las acciones respondieron a los lineamientos del SGAS vy a los requisitos de certificaciones internacionales, priorizando la prevencion de la
contaminacion, la correcta gestion de residuos, la conservacion de los ecosistemas circundantes y el uso eficiente del suelo y los recursos.

Acciones que nos han permitido alcanzar los siguientes logros ambientales:

del agua utilizada Smart Impulse y avances de los desechos
corresponde a agua no potable en el cumplimiento LEED generados desviados del
relleno sanitario
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4.(.1 Gestion hidrica

La estrategia hidrica a nivel de plan maestro, incluyendo los estudios de linea base del acuifero, se desarrolla en la »seccion 3.5, Gestion del recurso hidrico. El control de erosion, sedimentacion

y polvo durante la construccion se gjecuta bajo un Plan de Prevencion de la Contaminacion de Aguas Pluviales (requisito del proceso de certificacion LEED). Las siguientes practicas de gestion
hidrica en obra —uso de agua no potable, tratamiento de agua de lavado y control de escorrentias— se ejecutan de forma complementaria, dentro del marco general del SGAS.

USO RACIONAL DE AGUA NO POTABLE TRATAMIENTO DE AGUA DE LAVADO DE CONCRETO CONSUMOS DE AGUA DEL FOUR SEASONS TROPICALIA (FASE CONSTRUCCION)®

= EI FST priorizo sistematicamente agua no = Sistema de sedimentacion de tres camaras para el 120.000 117100
potable (pozos autorizados) para curado agua de lavado de camiones de concreto.
ylmezczl!a d? concreto, .control de polvo en = Refuerzo de la fosa de decantacion (muros de con- 100.000
vias, y limpleza de equipos. tencion mas altos) para evitar que el agua de lavado
. . 80.000 74978
= /74.978 galones de agua no potable utiliza- sobrepase las barreras fisicas y afecte los humedales 61724
dos — ~55% del consumo total de agua colindantes. 60.000 60.696 '
(135.674 galones). = Los analisis de laboratorio detectaron niveles de pH
= Griferia con sistemas de pulsacion e ins- incompatibles con la reutilizacion en sitio - el efluen- 40.000
pecciones rutinarias de fugas en estacio- te se extrae y traslada a la planta de tratamiento mu- 20,000 21.285
nes de lavado y oficinas temporales. nicipal de El Seibo mediante una empresa autorizada. ' 13.410
0
AGUAS RESIDUALES (GL) AGUA POTABLE (GL) AGUA NO POTABLE (GL)

CONTROL DE ESCORRENTIAS PLUVIALES

2025 2024

= Dos motobombas fijas para evacuar acumulaciones de agua en lluvias intensas.

= El agua se dirige a tanques de sedimentacion y sistemas de filtracion antes de su descarga controlada.

(15) Se ajustaron valores reportados en 2024 con respecto al consumo de agua potable.



Gestionar energia en una obra activa significa mirar dos tiempos a la vez: el consumo de hoy, y
el desempeno del edificio que aun no existe. En el Four Seasons Tropicalia, ambos avanzan en
paralelo.

Para el presente, BCRD implementdé Smart Impulse en sus instalaciones de obra, un sistema
propio de monitoreo que sigue el consumo electrico en tiempo real y les permitio detectar algo
simple pero costoso: equipos que quedaban encendidos fuera de horario. Corregirlo bajo el con-
sumo mensual hacia el cierre del ano.

Por su parte, la iluminacion del sitio sigue una logica distinta pero complementaria: en cumpli-
miento del Reglamento Técnico Dominicano de lluminacion en Zonas de Anidacion de Tor-
tugas, se instalaron luminarias solares LED con sensores de movimiento en estacionamientos y
caminos peatonales. Si bien estaban pensadas para no desorientar a las tortugas anidantes, de
paso redujeron el consumo energeético en instalaciones temporales (banos y oficinas), ademas
se generalizo el uso de sensores de movimiento e iluminacion LED.

En el campamento de obra se incorporo iluminacion solar en areas de estacionamiento y cami-
nos peatonales mediante luminarias LED solares con paneles fotovoltaicos, baterias de almace-
namiento y sensores de movimiento; en instalaciones temporales (banos y oficinas) se generali-
z0 el uso de sensores de movimiento e iluminacion LED.

*Corresponde solo a los meses de noviembre y diciembre de 2024

COMBUSTIBLE (GL)

ELECTRICIDAD (KWH)

TROPICALA



Desde 2020 trabajamos hacia la certificacion LEED BD+C Hospitality v4 del Four
Seasons Tropicalia®®. En 2025 cerramos exitosamente la fase de diseno: el Green
Business Certification Inc. (GBCI) —entidad certificadora de LEED— aprobd 28
estrategias con 36 puntos certificados; la modelacion energética confirmo un 25,76 %
de ahorro frente al estandar de referencia ASHRAE; y se cumplié el 100 % de los
prerrequisitos exigidos. En el camino, reforzamos el manejo de aguas pluviales,
elevamos el geotextil en zonas criticas, techamos los contenedores de residuocs, vy
mantuvimos capacitaciones mensuales sobre calidad del aire interior para el personal.
Se establecio ademas la obligatoriedad de registrar fichas técnicas de materiales de
bajas emisiones a partir de la fase de acabados.

Con 52 puntos proyectados, apuntamos a LEED Silver. Los 16 puntos que faltan ya no
dependen del diseno — dependen de como construyamos. Por eso 2026 se juega en la
obra misma: seguimiento en sitio, comisionamiento, gestion documental de materiales,
y las ultimas piezas de innovacion, desde diseno biofilico hasta programas educativos
del proyecto.

b2 pts proyectados

Certificado (36 pts)
B8 Pendiente de obra (16 pts) SILVER GOLD PLATINUM
ESTRATEGIAS PUNTOS AHORRO PRERREQUISITOS
APROBADAS CERTIFICADOS ENERGETICO VS. ASHRAE CUMPLIDOS

(16) Ver Informe de Sostenibilidad 2024, seccion 2.3, para el objetivo y las proyecciones de eficiencia energética e hidrica del sistema.
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La gestion responsable de residuos constituye un pilar del desempeno ambiental del proyecto.
Durante 2025, de un total de 10.917,9 toneladas de residuos generados, se logré desviar el
92,9 % (10.143,5 toneladas) de los vertederos mediante reciclaje, reutilizacion o manejo
especializado — superando significativamente el 75 % exigido por la certificacion LEED.

Este resultado fue posible gracias a la clasificacion sistematica de materiales in situ, la coordinacion
con gestores autorizados y mejoras en la infraestructura de almacenamiento (incluido el techado
de los contenedores del punto principal de acopio). El almacenamiento de materiales peligrosos
cumple los requisitos de ventilacion, sefnalizacion y control de humedad, con manejo adecuado
de residuos del lavado de mezcladoras de hormigon.

Se lanzo unainiciativa de economia circular mediante la recuperacion de residuos organicos (0,22
toneladas redirigidas como alimento para granjas porcinas locales), y se consolido un programa
de recuperacion de madera proveniente de los sistemas de encofrado desmantelados durante Ia
fase de construccion vertical, con donaciones a la Escuela Vocacional de Miches y el Liceo en
Arte Padre Daniel para formacion técnica de estudiantes.






GRI 2-28, 3-3, 2035-1, 203-2, 303-1

SASB IF-HB-410b.]

En la -2seccion 1.5, Miches: naturaleza, comunidad y
transformacion presentamos a Miches en su geografia y su

momento de transformacion: una provincia de alto potencial
turistico con brechas de desarrollo historicamente profundas,
donde el crecimiento reciente avanza mas rapido que la
infraestructura y la gobernanza que ese crecimiento exige.

Este es precisamente el ambito de nuestro eje de Desarrollo
Territorial: concebimos nuestra presencia en Miches como
una palanca de transformacion, no como un desarrollo aislado
de su entorno. La viabilidad de largo plazo de Tropicalia
depende de que el destino en su conjunto —su economia
local, sus recursos naturales, su ordenamiento territorial—
crezca de forma ordenada e inclusiva. Por eso participamos
activamente en plataformas de accion colectivaqueresuelven,
junto a otros actores del destino, desafios que van mas alla de
nuestro propio perimetro: Promiches, en gestion ambiental,
costera vy territorial y DESINFRA, en infraestructura hidrica
regional.

TROPICALIA



anahi
Resaltado
Promiches, en gestión ambiental, social, costera y territorial y DESINFRA, en infraestructura hídrica regional.

anahi
Nota adhesiva
Tenemos otra foto? Creo que es la misma foto que está en la pagina 18


Asociacion de Hoteles y Turismo de El Seibo-Miches Promiches nacio como un frente comun
para agilizar tramites gubernamentales, pero rapidamente evoluciond hacia un modelo de
gobernanza colaborativa para todo un polo turistico. Sus fundadores comprendieron que el éxito
de cualquier desarrollo en Miches no depende solo de la inversion, sino de la capacidad del
Municipio para sostener su propio crecimiento.

En esta vision, el capital natural no es un activo aislado, sino el fundamento de la resiliencia
del territorio: protegerlo es la base indispensable para integrar, de manera ordenada, los
servicios e infraestructura necesarios para gestionar la transformacion que experimenta el
destino. A traves de la cogestion costera, la planificacion territorial y la articulacion de servicios,
el sector privado trabaja en red para elevar la operativa de Miches, asegurando las condiciones
necesarias para sostener el desarrollo que viene.

Para Tropicalia, laparticipacionenPromichestrasciende laesferagremial: constituye un pilar central
de nuestra estrategia ESG y de la gobernanza compartida del destino. Apostamos firmemente por
la accion colectiva bajo la conviccion de que el trabajo articulado permite impulsar innovaciones
no solo socioambientales, sino tambien de infraestructura y gestion general, superando el interes
individual y resolviendo conflictos en beneficio de Miches. Estamos convencidos de que este
modelo colaborativo es la Unica via para garantizar un desarrollo turistico ordenado, incluyente y
con impacto duradero para toda la comunidad.

TROPICALIA

Como miembro fundador de Promiches, Tropicalia impulsa activamente la operatividad vy
sostenibilidad de la asociacion mediante el compromiso directo de su alta gerencia y el aporte
continuo de recursos:

desde fines de 2024, Tropicalia ejerce la presidencia del Consejo
Directivo (periodo 2024-2026), liderada por nuestro presidente William R. Phelan.

Fundacion Tropicalia destina espacio permanente
en sus oficinas para albergar las operaciones de Promiches en el municipio, fortaleciendo la
capacidad técnica, administrativa y de gestion general del gremio en el territorio.

canalizamos recursos financieros y capital humano
para respaldar la ejecucion de iniciativas clave de infraestructura y conservacion, tales como el
Programa Protortuga, la Mesa de Seguridad de Playa Esmeralday los proyectos de ordenamiento
territorial, accesos viales y gestion de residuos solidos.


anahi
Resaltado
el capital natural y social


Mensaje ejecutivo  Hitos 2025 Tropicalia  Estrategiaintegrada  Gestion interna  Construccion del Four Seasons Tropicalia JERENQIRCIGgIGIEIM Desarrollo comunitario  Desarrollo regional ~ De cara al futuro  Marcos de reporte TROPIOA\LIA

Principales programas y acciones
LOS SEIS FRENTES DE PROMICHES EN 2025 pa’es prog Y
de Promiches en 2025
= = Gestion ambiental costero marino. Se oficializé el Plan de Gestion y Conservacion
de Playa Esmeralda y se consolido el programa Protortuga. En alianza con el Viceministerio
de Recursos Costeros y Marinos, se realizaron estudios de caracterizacion costera de Playa

Esmeralda para determinar su salud ambiental y erosion. Se cre6 el Observatorio de Ballenas
@ de Miches para investigacion cientifica y turismo de naturaleza responsable. Un programa de
<:9 limpieza participativo movilizo a 94 voluntarios y recolect6 1121 toneladas de residuos.

= Ordenamiento territorial. Se impulsé la Mesa de Ordenamiento Territorial de Miches —
espacio de coordinacion multinivel entre gobierno, sector privado y comunidad”—y se actualizé
el Plan de Manejo del Santuario de Mamiferos Marinos Banco de la Plata y la Navidad.

!%

= Sequridad y gobernanza territorial. Se mantuvo en operacion la Mesa de Seguridad de
Playa Esmeralda y el Comité de Prevencidn, Mitigacion y Respuesta de El Cedro, con apoyo
de la Cooperacion Alemana GIZ.

= Desarrollo y ordenamiento de accesos. Se designd una brigada especializada con
presencia permanente en las principales vias del destino, garantizando la limpieza, senalizacion

y mantenimiento continuo de los corredores turisticos.

= Promocion del destino. Promiches participd en ferias turisticas internacionales (FITUR
2025 en Espana, Anato 2025 en Colombia y Top Resa 2025 en Francia) posicionando a Miches
como un destino emergente de primer nivel y reforzando la narrativa de lujo sostenible ante
— turoperadores, medios especializados y actores de la industria global.

MAS INFORMACION SOBRE LA ASOCIACION DE HOTELES Y
TURISMO DE EL SEIBO-MICHES (PROMICHES) - AQUI

(17) Es a través de esta Mesa que se puede monitorear el cumplimiento de los desarrolladores y otros actores con las normas y regulaciones establecidas por la autoridad local y la misma Mesa, como, por ejemplo, la prohibicion de fuegos artificiales en temporada de anidamiento de tortugas.


https://exploremiches.com/
anahi
Resaltado
LOS SEIS FRENTES DE PROMICHES EN 2025 EN LOS QUE TROPICALIA TUVO MAYOR PARTICIPACIÓN

anahi
Resaltado
El Programa de Limpieza Participativa de Playa Esmeralda - Rescate Esmeralda movilizó a 94 voluntarios y recolectó 1.121 toneladas de residuos.

anahi
Resaltado
Se mantuvo en operación la Mesa de Seguridad de Playa Esmeralda.

Nastasha Monell
Sticky Note
Quizas un icono de una ola. Ese pez parece un pez casero/de mascota.


Como miembro de Promiches, participamos en Protortuga, que monitorea y protege
950 km lineales de costa. En 2025 registro 50 eventos de actividad de tortugas marinas
— 40 nidos efectivos (80 % de tasa de éxito), 38 detinglary 2 de carey. Se gestionaron
2.878 huevos (70 % en vivero, 28 % in situ), resultando en 1189 neonatos liberados
al mar. El programa mantuvo monitoreo en cuatro playas y alcanzo a 1.01/ personas
en talleres de educacion.

El diseno de iluminacion exterior del Four Seasons Tropicaliaacompana este esfuerzo:
evita la contaminacion luminica hacia las playas, usa temperaturas de color por debajo
de 3.000 K, y dispone las luminarias de los caminos de arena con mayor distancia y
tonos mas calidos para no desorientar a las tortugas.

EVENTOS DE TORTUGAS MARINAS

TASA DE ANIDACION EXITOSA

NEONATOS LIBERADOS AL MAR

MAS INFORMACION SOBRE PROTORTUGA - AQUI

TROPICALIA


https://protortuga.com/apoyanos/
anahi
Resaltado
57,3 km

anahi
Nota adhesiva
Agregar

51 %
Tasa de éxito de eclosión


Desarrollo territorial

5.1.2 DESINFRA: la zona hotelera se conecta al acueducto de Miches

INAPA
Suministro

DESINFRA
Cobro centralizado

GRUPOS HOTELEROS
Distribucion por consumo medio

ELompanamos activamente la materializacion del Acueducto Miches-Zona Turistica, una obra
hidrica clave desarrollada por el 2lnstituto Nacional de Aquas Potables y Alcantarillados

(INAPA) para garantizar un acceso eficiente y sostenible al agua potable en la region.

Como parte del plan estrategico para posicionar a Miches como un destino turistico de alto nivel,
el proyecto integra la infraestructura basica con la inversion hotelera e inmobiliaria, asegurando
el suministro tanto para la comunidad local como para la zona turistica.

Estainiciativa es fruto de una alianza publico-privada entre el Gobierno dominicano (via INAPA)
y DESINFRA, entidad conformada por cinco grupos hoteleros —entre ellos Tropicalia— para
gestionar la conexion y administracion del sistema hidrico en la zona hotelera.

Gestion operativa y transparencia

DESINFRA tiene a su cargo la administracion de las redes privadas de distribucion, la coordinacion
operativa entre los desarrollos y un esquema de gestion enfocado en el control preciso del recurso:

= Medicion eficiente: un sistema de macromedidores controla el volumen total de agua
suministrada, mientras que los micromedidores registran el consumo individual de cada hotel.

= Cobro centralizado: bajo el acuerdo con INAPA, la institucion gubernamental suministra
el agua al sistema y DESINFRA centraliza la facturacion, distribuyendo los costos entre cada
grupo hotelero segun su consumo real.

Sobre el acueducto de Miches

El sistema de abastecimiento se sustenta en dos fuentes de captacion —Ilos
rios Jovero y Yeguada— que alimentan una planta potabilizadora de 300 litros
por segundo, con floculacion, sedimentacion, filtracion y desinfeccion. El
agua tratada llega a tanques con capacidad combinada de 1.980.000 galones,
repartidos entre la zona urbana y la zona hotelera. La obra, inaugurada por
el presidente Luis Abinader en febrero de 2025, represento una inversion de
RD$2.118 millones.

El propio director ejecutivo de INAPA ha citado el acueducto de Miches como
ejemplo de como la infraestructura publica puede anticiparse al desarrollo

hotelero y portuario del pais. La siguiente prioridad para el destino es sumar
una planta de tratamiento de aguas residuales municipales — un tema en el que
Tropicalia continua abogando activamente.

TROPICALIA



https://inapa.gob.do/
https://inapa.gob.do/
https://inapa.gob.do/
anahi
Resaltado
El Acueducto Miches–Zona Turística, una obra hídrica clave desarrollada por el Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA)  para garantizar un acceso eficiente y sostenible al agua potable en la región.

anahi
Nota adhesiva
Mantener el mismo hipervinculo en INAPA

anahi
Resaltado
Es en este contexto que se establece DESINFRA, entidad conformada por cinco grupos hoteleros —entre ellos Tropicalia— constituida para coordinar la distribución del agua que INAPA suministra al sector hotelero. El mérito de DESINFRA fue poner de acuerdo a actores privados —y después a estos con INAPA— para ordenar esa distribución. De cara a 2026, DESINFRA se enfoca en mejorar el sistema de producción y almacenamiento de agua, y en promover la protección de la cuenca alta frente al riesgo creciente de sequías.

anahi
Resaltado
DESINFRA tiene a su cargo la coordinación de las redes privadas de distribución entre los desarrollos y un esquema de gestión enfocado en el control preciso del recurso:
Medición eficiente: Un sistema de macromedidores controla el volumen total de agua suministrada por INAPA, mientras que los micromedidores registran el consumo individual de cada hotel.
Cobro centralizado: Bajo el acuerdo con INAPA, la institución gubernamental suministra el agua al sistema y DESINFRA centraliza la facturación, distribuyendo los costos entre cada grupo hotelero según su consumo real.


TROPICALA

La implementacion de DESINFRA permite:

Centralizacion de la gestion del Medicion clara y verificable del Uso responsable del agua Integracion efectiva entre INAPA y el sector hotelero
recurso hidri nsum : S . -

ecurso hidrico consumao Incentivo a la eficiencia en el Modelo replicable para otros polos turisticos
Reduccion de duplicidades y Control estructurado del sistema consumo

desorden operativo


anahi
Resaltado
- Previene la sobreextracción de acuíferos y la generación de salmuera al evitar el uso de plantas desalinizadoras.
- Reduce el consumo eléctrico al prescindir de maquinaria de desalinización de uso intensivo.


DESARROLLO

C YN/ \ AL

Normas de Desempeno IFC

ND1, ND4, ND8

Principios del Pacto Mundial ONU

EDUCACION IGUALDAD | | @ TRABAJO DECEN
DE GENERO Y CRECIMIENTO
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0.1 Fundacion Tropicalia

GRI 2-28, 3-3, 203-1, 203-2, 413-1

La viabilidad de largo plazo de Tropicalia depende del bienestar de las comunidades que la

rodean — no como un compromiso aparte del negocio, sino como condicion de su éxito.

Desde 2008, elegimos construir junto a
Miches a traves de Fundacion Tropicalia,
la organizacion sin fines de lucro que es
nuestro vehiculo de acompanamiento social.
Disena e implementa programas que apoyan
la diversificacion economica, la proteccion
del medioambiente, la identidad cultural,
la equidad de genero y la educacion en el
municipio, articulando esfuerzos propios
con los de aliados estrategicos nacionales e
iInternacionales.

Durante 2025, implementd un portafolio
amplio de iniciativas organizadas en cuatro
areas de trabajo, impactando a un total de
1.791 personas, de las cuales el 59 % son
mujeres y ninas.

US$157.605,93

INVERSION TOTAL

Desarrollo comunitario

1.791

PERSONAS IMPACTADAS

TROPICALIA

CONOCE MAS SOBRE FUNDACION TROPICALIA = AQUI

59 9(/) MUJERES
41 (/)(/) HOMBRES

+17 anos
DE PRESENCIA CONTINUA EN MICHES

M PRODUCTIVIDAD APOYO SOCIOCULTURAL Y GENERO MEDIOAMBIENTE

Impulsa programas educativos

de calidad, fomentando el
aprendizaje y la formacion
continua, para fortalecer la calidad
de la educacion publica.

= Programa de becas e
intercambio cultural

= Alianza con el Distrito
Educativo 12-04

Apoya el desarrollo de

emprendimientos y microempresas,

generando nuevas fuentes de
ingresos y oportunidades laborales
para la comunidad.

= Miches Emprende

Conserva y valora el patrimonio
cultural de Miches, promoviendo
el orgullo por sus tradiciones y
costumbres. Ademas, promueve
la igualdad de oportunidades

y la participacion activa de las
mujeres en todos los ambitos de
la vida, creando un entorno mas
justo e inclusivo.

= Tradiciones vivas de Miches

= Soy nina, soy importante

Fomenta practicas sostenibles
y responsables con el
medioambiente, preservando
los recursos naturales para las
generaciones futuras.

= Acceso a agua y energia solar
con Nature Power Foundation

= Festival de ecosistemas
costeros

= Visita técnica y educativa de
Blue Missions


http://fundaciontropicalia.com/es/
anahi
Resaltado
social que diseña e implementa programas para apoyar

anahi
Resaltado
Fomento de la identidad cultural

anahi
Resaltado
Da la sensación que las cifras corresponden a cada eje cuando en realidad son trasnversales a los 4 ejes. 

Son los resultados de Fundación a lo largo del 2025 en base al desarrollo de 4 ejes de gestion y sus respectivos programas


0.1.1 Educacion

A través de nuestros programas de educacion, apostamos por la formacion integral como via
fundamental para la superacion personal y la movilidad social. Mediante iniciativas de calidad,
infraestructuras dignas y el acceso a la educacion superior, buscamos empoderar a las nuevas
generaciones para liderar un crecimiento resiliente desde su propia comunidad.

Bl Programa de becas: una triada de campo,
ambiente y turismo

En 2025 ampliamos la oferta de becas mas alla de la alianza historica con la Universidad ISA,
sumando dos frentes que responden a las vocaciones economicas de Miches: gestion ambiental,
a traves de una alianza con el Instituto Técnico de Estudios Superiores en Medio Ambiente y
Recursos Naturales (ITESMARENA) —centro adscrito al Ministerio de Medio Ambiente desde
1968, ubicado en Jarabacoa, que forma técnicos superiores en Gestion Ambiental y Ciencias
Forestales con beca estatal del 100 %—; y hoteleria y gastronomia, a traves de Serrania Escuela
Técnica Hotelera.

Esta triada ambiental, agrondmica y gastrondmica responde de forma directa a la identidad de
Miches, un territorio profundamente ligado a la tierra cuya vocacion plantea retos clave como
mitigar el impacto de la escorrentia agricola en la Bahia de Samana y en la Laguna Redonda. Para
abordar estos desafios, impulsamos transiciones virtuosas mediante alianzas con instituciones
educativas que ofrecen la capacidad de alojar a nuestros becados.

Esta modalidad supera las barreras logisticas de estudiar fuera de su comunidad, abre horizontes
a nuevas realidades y garantiza una inmersion académica total. Paralelamente, fomentamos el
espiritu emprendedor y la innovacion en el campo mediante la educacion formal en actividades
agropecuarias sostenibles y la formacion técnica del talento local, facilitando su insercion directa

Desarrollo comunitario

en la nueva cadena de valor laboral impulsada por el desarrollo turistico. De esta manera, nuestra
propuesta formativa honra la vocacion rural de Miches y fortalece soluciones propias para un
crecimiento inclusivo y regenerativo a largo plazo.

En colaboracion con el »sinstituto Superior de Agricultura de la Universidad ISA, Fundacion
Tropicalia coordina un programa de becas e intercambio cultural que ofrece a jovenes meritorios
de Miches y El Seibo la oportunidad de cursar una licenciatura acorde a la demanda laboral
prevista enlalocalidad (ingenieria en agronomia, produccion animal y tecnologia de los alimentos).
Las personas becadas acceden a apoyo financiero, laboral, cultural y profesional, con una tasa
de insercion laboral del 76 % y un retorno a la region este del pais (incluyendo Miches) de
aproximadamente el 50 %.

Se celebrd, ademas, el 13.° Encuentro Cultural Profesional,
con una visita al sConsorcio Azucarero de Empresas
Industriales (CAEI) en San Pedro de Macoris, con

participacion de 5 becados activosy 1egresado. Durante
el recorrido, visitaron un frente de cosecha mecanizada
y latorre de control de la Direccion Agricola, y recibieron
una presentacion de la Direccion de Sostenibilidad de
CAEl, con enfoque en la gestion del Sistema Integrado
de Seguridad, Salud y Ambiente.

TROPICALIA


https://isa.edu.do/
https://caei.com/
anahi
Resaltado
En 2025 ampliamos la oferta de becas más allá de la alianza histórica con la Universidad ISA, sumando dos frentes que responden a las vocaciones económicas de Miches: gestión ambiental, a través del Instituto Técnico de Estudios Superiores en Medio Ambiente y Recursos Naturales (ITESMARENA) —centro adscrito al Ministerio de Medio Ambiente desde 1968, ubicado en Jarabacoa, que forma técnicos superiores en Gestión Ambiental y Ciencias Forestales con beca estatal del 100 %—; y la hotelería y gastronomía con Serranía Escuela Técnica Hotelera. En ambos casos, nuestra contribución se materializa a través de la selección y apoyo directo del becado de nuestra comunidad que ha ingresado a estas instituciones, impulsando el talento local como pilar fundamental de nuestra estrategia de sostenibilidad e inversión social

anahi
Resaltado
Asimismo, se llevó a cabo el 13.º Encuentro Cultural Profesional mediante una segunda visita al Consorcio Azucarero de Empresas Industriales (CAEI) en San Pedro de Macorís, dando continuidad al recorrido iniciado en 2025 para abarcar otras áreas clave del negocio. Con la participación de 5 becados activos y 1 egresado, los asistentes recorrieron un frente de cosecha mecanizada y la torre de control de la Dirección Agrícola. La jornada concluyó con una presentación de la Dirección de Sostenibilidad sobre el Sistema Integrado de Seguridad, Salud y Ambiente de la empresa.

Nastasha Monell
Comment on Text
Decidimos que solo ibamos a representar numeros hasta el tercer nivel. Estos se tienen que eliminar de la mayoria de las secciones dentro de FT.


Mensaje ejecutivo  Hitos 2025 Tropicalia  Estrategia integrada  Gestion interna  Construccion del Four Seasons Tropicalia  Desarrollo territorial OEREIGOIEGINTNEIGM Desarrollo regional  De cara al futuro  Marcos de reporte TROPIOA\]_IA

Resultado 2025

ALIANZA FOCO TITULACION RESULTADO 2025

Universidad ISA Agronomia, produccion animal, tecnologia de alimentosSubtotal Valorizacion Ingenieria (programa universitario) 47 becados desde 2011, 29 egresados — 1 nueva becada y 1egresada en 2025
ltesmarena Gestion ambiental Técnico superior (2 afos) J estudiantes iniciaron en enero 2026
Serrania Hoteleria y gastronomia Técnico (2 anos) 4 estudiantes becadas, sin embargo, no continuaron con el programa®

(18) Para la proxima convocatoria, evaluaremos directamente el modelo de Serrania para entender mejor su ajuste con nuestros becarios.
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- Programa de becas: Incidencia por la Escuela La Mina de Oro
una triada de campo, ambiente y turismo

Fundacion Tropicalia mantiene, desde 2008, una relacion de trabajo continuo con el Distrito
Educativo 12-04 de Miches, formalizada mediante acuerdos de colaboracion con el Ministerio de
Educacion (MINERD) firmados en 2005, 2010 y 2015. Sostenemos un vinculo permanente con
24 de los 32 centros educativos de Miches (75 %) —que en conjunto rednen 5.071 estudiantes
y 333 docentes— a través de levantamientos de infraestructura, acompanamiento a equipos
directivos y reuniones regulares con el area de Participacion Comunitaria del MINERD. Sobre
esta base, cada ano ejecutamos proyectos puntuales en centros especificos, como los que se
detallan a continuacion.

Acomparniamos a &4 centros
educativos de Miches que
en conjunto revnen 5.071
estudiantes y 535 docentes



anahi
Resaltado
25 de los 40 centros educativos de Miches —que en conjunto reúnen 333 docentes y 5.071 estudiantes (77 % de la población estudiantil total) -

anahi
Resaltado
25

Nastasha Monell
Comment on Text
Eliminar


ANOS DE GESTIONES DOCUMENTADAS

COMUNICACIONES FORMALES

INFORMES ESTRUCTURALES INDEPENDIENTES

MINISTROS DE EDUCACION INTERPELADOS DIRECTAMENTE

ESCALADAS DIRECTAS A LA PRESIDENCIA

El plantel fue demolido en 2023 por su avanzado deterioro estructural,
y SuU reconstruccion permanecio paralizada desde entonces. Producto
de la insistencia sostenida de la comunidad y sus aliados — la Junta de
Vecinos, la Asociacion de Padres y Madres de Alumnos y Promiches
—, el MINERD retomé los trabajos de reconstruccion en 2026.

Por segundo ano consecutivo, la Embajada de la Republica Federal
de Alemania en Santo Domingo renovo su alianza con este proyecto,
continuando la mejora de las condiciones fisicas de la escuela, la
capacitacion de maestros y el involucramiento de familias en el proceso
educativo. En 2025, el aporte se destind a materiales para embellecer
el patio lateral del centro.

ESTUDIANTES MAESTRAS

TROPICALIA



0.1.2 Productividad

Con la mirada puesta en construir resiliencia y expansion economica, apoyamos la diversificacion
productiva de Miches, de manera que el destino no dependa unicamente del empleo hotelero
para crecer. Emprendedores locales que prestan los servicios que Miches necesita generan
una cadena de valor propia, con beneficios que van mas alla del empleo directo: mas inclusion
economica, y menor huellade carbono al producir bienesy servicios cerca de donde se consumen.
Este mismo principio guia el encadenamiento productivo que gestionamos desde la propia obra
del Four Seasons Tropicalia — ver el detalle de proveedores locales integrados a la cadena de
suministro de la construccion en la »seccion 4.5, Inclusion socioeconomica.

ol2sl Miches Emprende

El Fondo Rotatorio de Microcrédito Miches Emprende de la Fundacién Tropicalia opera en
alianza con el Banco ADOPEM, quien administra el fondo como fuente continua de financiamiento
para pequenos empresarios vinculados a las cadenas de valor del turismo y la agricultura.
Desde el lanzamiento del programa en 2016, se otorgaron 42 préstamos por un monto total de
RD$7.140.000, que permitieron crear y fortalecer alrededor de 126 empleos directos y beneficiar
indirectamente a 630 personas.

Desde el lanzamiento del fondo en 2016 a la fecha...

4 2 PRESTAMOS POR 1 2 6 EMPLEQS DIRECTOS 6 3 O PERSONAS BENEFICIADAS
RDS7.140.000 CREADOS INDIRECTAMENTE

Desarrollo comunitario

PRESTAMOS OTORGADOS CANTIDAD RDS
Hombres 20 H.565.000
Mujeres 16 1.575.000
Total 42 7140.000

Al 31 de diciembre de 2025, el total de intereses capitalizados fue de RD$1.033.943,35,
incrementando lo disponible para créditos a RD$2.786.693,35. La cartera vigente es de 4
préstamos, por un monto de RD$1.058.106,35, con RD$1.728.587 disponibles y una mora en
cuota del 0,00%.

En 2025 se avanzo en la actualizacion del convenio para ampliar su alcance a toda la provincia
de El Seibo, e incorporar dos nuevos productos: Finanzas Rurales y Ambientales (FRA) del
Banco ADOPEM, y Crédito Educativo para estudios de grado, maestria, téecnicos y colegiatura
— este ultimo recientemente mejorado para cubrir también gastos de transporte y reparacion de
infraestructura escolar privada.

TROPICALIA
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Nuestro compromiso ambiental no recae en un solo actor — se distribuye deliberadamente
entre las distintas esferas de nuestra estrategia de gestion. Desde Gestion Interna, cuidamos
la conservacion del capital natural y la biodiversidad del plan maestro, desarrollado en la
y reportamos el manejo de agua, energia y residuos
durante la construccion del Four Seasons Tropicalia, en el
Desde Desarrollo Territorial, la conservacion costero-marina del destino se articula a traves de
Promiches en el — alli desarrollamos Protortuga y el cuidado
de Playa Esmeralda. Desde Desarrollo Regional, impulsamos la conservacion en el Caribe, todo
desarrollado en el

Dentro de esta arquitectura, el rol de Fundacion Tropicalia es distinto y complementario. La
educacion ambiental no es un area aislada, sino un elemento transversal presente en todos
los programas que operamos. Miches Emprende prioriza el financiamiento de negocios
ambientalmente responsables. Soy nifa, soy importante incorpora contenidos de cuidado
ambiental en todas sus etapas. Y nuestra triada educativa de becas —ambiental, agronomica y
gastronomica— es, en si misma, una apuesta por formar a la proxima generacion en esta mirada.
A esto se suma una politica interna de cero residuos plasticos en todas nuestras actividades,
que busca minimizar nuestra propia huella al mismo tiempo que acompanamos al destino en su
transicion ambiental.

TROPICALA

6.1.3.1

En octubre de 2025, firmamos un acuerdo de colaboracion con

organizacion dedicada a la electrificacion solar y al acceso al agua potable en comunidades
vulnerables. La alianza contempla la identificacion conjunta de comunidades que requieren
soluciones de agua limpia mediante sistemas de bombeo solar, asicomo el diagnostico y desarrollo
de mejoras en espacios de formacion tecnica dotados de energia renovable y agua.


https://naturepowerdr.org/
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6.1.3.2 6.1.3.3

Fundacion Tropicalia participo en la organizacion del Festival de Ecosistemas de Miches, jornada En colaboracion con , se donaron 50 filtros de agua a colaboradores de Estancia
educativa realizada junto a Y con apoyo del La Querencia, miembros de la Escuela La Gina y residentes de La Gina y Arroyo Rico. Se realizo
proyecto El Seibo Resiliente (GlZ), Viva Miches by Wyndham y el Ayuntamiento El Cedro. Mas de también un taller sobre uso eficiente del agua y un levantamiento en Arroyo Santiago para
300 estudiantes® participaron de charlas y actividades sobre residuos solidos, tortugas marinas, identificar soluciones ante la falta critica de acceso al agua.

ecosistemas costeros, microteatro y documentales.

No tengo acceso FOTOS BLUE MISSIONS
https://drive.google.com/drive/folders/1xTeYOdpbYnDvL-
nECULVkIgJL6KVciclw?usp=drive_link

(19) Estudiantes de las escuelas: Escuela Primaria Lucas Guibbes, Liceo en Artes Padre Daniel, Politécnico Eugenio Miches, Liceo Leovigildo Mauricio, Escuela Primaria La Mina, Escuela Primaria Orfelina Zorrilla y Escuela Primaria Felicia Espino Burgos.


https://samana.org.do/
https://www.bluemissions.org/
https://exploremiches.com/
https://www.nature.org/en-us/about-us/where-we-work/caribbean/dominican-republic/
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6.1.4 Apoyo sociocultural y género

El desarrollo turistico responsable exige
abordarriesgossocialesmasalladelosfactores
economicos y ambientales. Problematicas
complejas como la violencia de género y la
vulneracion de los derechos de la infancia
acompanan a la actividad turistica tanto en su
fase de construccion como en su operacion
continua. Por ello, desde Fundacion Tropicalia
implementamos un trabajo preventivo vy
sostenido en el tiempo, enfocado de forma
directa en la autonomia, el desarrollo integral
y la proteccion de ninas y mujeres.

Paralelamente, asumimos el compromiso
de salvaguardar el patrimonio cultural de
Miches. Evitamos convertir las tradiciones
locales en una simple escenografia comercial
para el visitante, respaldando en su lugar las
expresiones culturales como una identidad
viva que le pertenece a la comunidad y es
gestionada por ella misma.

- Las tradiciones vivas de Miches

Nuestro apoyo a las tradiciones culturales de Miches responde a lo que
cada comunidad y cada tradicion necesita en el momento. Desde 2017,
sostenemos vinculos de largo plazo con celebraciones especificas del
municipio —el carnaval, las fiestas patronales, la Feria del Coco y del
Dia del Nino—y el tipo de apoyo cambia ano a ano segun la necesidad
real. En las Fiestas Patronales de la Iglesia Catolica, por ejemplo, hemos
aportado desde alimentos y atabaleros hasta pintura y madera para
reparaciones, en nueve anos consecutivos de colaboracion.

En 2025, también acompanamos por primera vez a comunidades que
antes no habian recibido apoyo de la Fundacion Tropicalia, como las
Fiestas Patronales de Sabana de Nisibdn, y sostuvimos el respaldo
a familias que preservan tradiciones especificas de generacion en
generacion, como la Fiesta de Atabales de las familias Amparo y
Bastardo. Los aportes de 2025 incluyeron: la Liga Softball Belino
Polanco, el Carnaval Miches 2025 —apoyo a nueve comparsas—,
el Torneo de Baloncesto El Cedro, la celebracion del Dia del Nino
en siete escuelas del Distrito 12-04, las Fiestas Patronales de cuatro
ayuntamientos, el Encendido de las Luces del Parque Municipal, y el
5.9 Festival de Pescadores de Laguna Limon.

TROPICALIA
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- Soy nina, soy importante

A lo largo de 12 anos, Soy nina, soy importante (SNSI) dejoé de ser un
programa puntual para convertirse en un movimiento propio en Miches.
Desde su lanzamiento en 2013, mas de 412 voluntarias y voluntarios han
pasado por la iniciativa, y hoy sostenemos una red de 21 embajadores
que amplifican su alcance mas alla de la comunidad. En este tiempo,
23 egresadas del Campamento han regresado como voluntarias o
mentoras, cerrando un ciclo que empieza en la ninez vy, para algunas,
termina liderando a la siguiente generacion.

SNSI apoya a ninas y adolescentes de 9 a 18 anos para proteger su
infancia, guiarlas enlatoma de decisiones asertivas y educarlas aellas
y a su comunidad sobre sus derechos, a través de tres componentes:

un campamento de verano, acciones dirigidas a
adolescentes, y activismo mediante camparias de
comunicacion y participacion ciudadana.

CONOCE MAS SOBRE SOY NINA, SOY IMPORTANTE - AQUI



https://snsi.fundaciontropicalia.com/
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Alo largo de 12 anos, Soy nina, soy importante dejo de ser un programa puntual para convertirse en un movimiento propio en Miches. Muchas de sus
egresadas han regresado con el tiempo como voluntarias y mentoras, cerrando un ciclo que empieza en la ninez y, para algunas, termina liderando a la siguiente
generacion. Ese recorrido llevd a SNSI hasta las pantallas de la BBC en 2022, y en 2025 hasta el reconocimiento de una gala internacional — pero su corazon
sigue siendo el mismo: acompanar a las ninas de Miches, una a la vez.

ALCANCE HISTORICO (2013-2025) MODALIDADES 2025 LO QUE SOSTIENE AL PROGRAMA

1510 | 3.645 | 412

ninas Unicas participaciones voluntarias y 305 o 90
beneficiadas acumuladas voluntarios

3 comunidades alcanzadas 90 ninas de nuevo ingreso, de las cuales 83 correspon- Detras de cada taller hay un derecho que se protege: vivir sin
participantes  voluntarias = (El Cedro, La Gina, Miches)  dieron a nuevas familias incorporadas al programa violencia, decidir sobre el propio cuerpo, ser tratada con dignidad,
crecer en un entorno familiar seguro. La formacion y prevencion
comunitaria es donde SNSI convierte esos derechos en algo tangible
para las ninas y sus familias.

Mas de US$650.000

y o o .
recaudados historicamente 25 jovenes 88 /o tasa 95,4 /o reporta 54 adolescentes 6 encuentros 3 comunidades
seleccionadas ~ de culminacion  claridad sobre su futuro participantes realizados alcanzadas 24 talleres de 4 talleres de ]2 charlas de 226 padres,

prevencion contra el | educacion sexual | autoestima con | madres y tutores
acoso callejero junto | integral con la Dra. | Fundacion Miss | capacitados en
a Cat Calls of DR Melissa Lebran Rizos crianza positiva.

30472 ]34 empresas e instituciones 5 Activi
horas de aliadas acumuladas desde el 99,5 75 reporta confianza en un futuro exitoso Jctismo

voluntariado inicio del programa

Participacion en  Participacion en  Panel del Dia

Més de 20 R 22 planes o i la 2.2 Feria de la 3.2 Feria de Internacional Red de apoyoy sostenibilidad financiera.

. . .. . habilidades adaquiridas enerados Voluntariado de | Voluntariado de | de la Nifia en
9 reconocimientos y premios internacionales q g UNIBE - B 2] 3 2 e US 31 54338,02
100 % o s -IZ sosiones 3 comuUnidaes - educativc.)f:, feml?aja.dores e instituciones recaudados en el ano
u-l-a kln Ch ar en . . . Part|C|pac.|0r.1 como keynote spea!(er con 131 ninas ms’gtucmnales colaboradoras en
Documental g g CV por primeravez  realizadas (5 virtuales, alcanzadas y reconocimiento con el Community  y 23 personas activos en 2025 | 2095

de BBC Storyworks (2022) s, Impact Award 2025, en la gala anual  adultas

- 5 estrell de The Law Firm Network, Casa de - participantes Primera habilitacion sectorial ante conai, con
Calificacion general del programa de ) ESLIEHAS  campo (24 de mayo). acceso a fondos estatales por prirmera vez
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¢ Quée significa la habilitacion Campamento de verano

sectorial de CONANI?

SNSI nace en 2013 con el Campamento de verano, y desde entonces se convirtio en la iniciativa insignia de
Fundacion Tropicalia. Es, ante todo, un espacio seguro de contencion, aprendizaje y diversion para las ninas
de Miches. En 2025, el campamento de tres semanas se realizo en el Centro Educativo en Artes Padre Daniel,
con un curriculo que combino formacion en salud y derechos —educacion sexual integral, violencia de género,
consentimiento— con actividades STEAM, deporte, nutricion, yoga, cuidado de tortugas marinas, natacion, y
talleres de crochet y jabones artesanales.

La habilitacion sectorial es el proceso mediante el cual
el Estado dominicano, a travées de CONANI y el Centro
Nacional de Fomento y Promocion de las ASFL (CASFL),
dependiente del Ministerio de Economia, Planificacion vy
Desarrollo (MEPyD), verifica que una organizacion cumple
los estandares minimos para operar programas de ninez y
adolescencia, y la habilita para acceder a financiamiento del
Presupuesto General del Estado. En 2025, esta habilitacion
permitié a Fundacion Tropicalia recibir fondos estatales
por primera vez, en respaldo directo a SNSI.

A través de SNSI, nuestro trabajo se alinea con el eje 2 de
la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, Ley 1-12, una
sociedad con igualdad de derechos y oportunidades, que
declara explicitamente la equidad de género y la proteccion
de grupos vulnerables como parte de la deuda social a
superar, y con dos de sus politicas transversales: enfoque
de género y enfoque de derechos humanos.
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Accion adolescente

Compuestapor ClubdeChicasy elprogramaMiRuta, apoya el desarrollo

de ninas de 13 a 18 anos, en su mayoria egresadas del Campamento,
con herramientas para la toma de decisiones, proyectos de vida
alternativos al embarazo o union temprana, y preparacion profesional
para el sector turistico. Club de Chicas trabaja con adolescentes de
13 a 15 anos en educacion sexual integral, autoestima, manualidades,
voleibol y orientacion vocacional. Mi Ruta, para jovenes de 16 a 18 anos,
se enfoca en habilidades tecnicas y blandas para la insercion laboral.

Activismo

En Republica Dominicana, casi 1 de cada 4 mujeres se unio antes de
cumplir 18 anos, y mas de la mitad de las adolescentes en esas uniones
reportd haber sufrido violencia de pareja. El embarazo adolescente,
aungue en descenso sostenido en los ultimos anos, sigue ubicando
al pais entre los mas altos de la region. A traves de SNSI, Fundacion
Tropicalia lleva a cabo iniciativas de comunicacion y participacion civica
orientadas a visibilizar esta realidad, contribuir a la eliminacion de la
violencia de género y el abuso infantil, y promover comunidades mas
sanas e inclusivas.

:Sabias que dos instituciones
financieras multilaterales
reconocieron a SNSI en 2025?

Fundacion Tropicalia se sumo a la
Community Connections Campaign
del Banco Mundial, donde el banco
duplico el 100 % de los fondos re-
caudados por sus empleados entre
noviembre y diciembre. Y BID Invest

publicé 2"Mi_Ruta: Building Career

Readiness for Younqg Women in
Miches"”, presentando el programa

como un modelo replicable de inver-
sion de impacto con perspectiva de
genero, con visibilidad ante inverso-
res y organismos multilaterales.

TROPICALA


https://idbinvest.org/en/blog/development-impact/mi-ruta-building-career-readiness-young-women-miches
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(.1 Desarrollo e incidencia regional

GRI 3-3

. Este eje articula nuestras relaciones con organizaciones alineadas con nuestra vision de turismo Bajo este enfoque, evolucionamos

Las [TCZI’ZS][O?”]’HCZCZOH&.? a regenerativo e inclusivo, conectando a Tropicalia con las agendas del desarrollo sostenible en la mas alla de los indicadores tradicio-
GSCCZ[CZ S€ [097"6177 medzan[e Republica Dominicana, el Caribe y el mundo. Es aqui que buscamos: nales de la industria turistica —cen-
alianzas multidisciplinarias trados en volumen de habitaciones o
que trascienden el ambito - Liderar como un modelo global replicable sirviendo como laboratorio vivo e incubadora rersien e CpiE— Rele [oezear
[0061[6 z'ncz'den en [a de innovacion para probar y desafiar las teorias convencionales de gestion empresarial y MELISS e c.jlesempeno. SIIEMEC RS &
- la conservacion del capital natural, la

. Lo . programas sociales. T . » :

pO[Z[ZCClleﬁ[ZCCZ nacional e resiliencia hidrica y la inclusion social

= Transferir conocimientos en foros estratégicos nacionales e internacionales dando aval a efectiva en el territorio.

Zﬂ[@TﬂClCZOl’ZCZ[J/pOZGHCZdTZ 6[ nuevas metodologias de desarrollo a partir de nuestra practica comprobada en el terreno.

alcance del proyecto mediante - o L |

b : Gl = Movilizar capital técnico y financiero global al atraer recursos e instrumentos
4¢ .Ol O?”‘CZCZOHGS.])LI 1CO- . internacionales —como fondos de biodiversidad y financiamiento climatico— que potencien el
privadas y acciones colectivas desarrollo socioambiental del destino.

en conservacion, educacion, f f
(. Mientras el Desarrollo Territorial resuelve desafios tangibles y fortalece capacidades dentro del
salud y desarrollo economico s S TeRanos Engh s Y © AP
) | , destino Miches, el Desarrollo e Incidencia Regional traslada esa evidencia hacia afuera, a los
mds alld de Miches. espacios de decisién donde se definen las politicas publicas, las estrategias de conservacién y
los mecanismos de financiamiento a escala pais y region.
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(.1.1 ¢Qué signitica construir en el Caribe?

Construir en el Caribe significa operar sobre uno de los ecosistemas marino-costeros mas ricos
y, a la vez, mas fragiles del planeta. La region alberga el 10 % de los arrecifes de coral del mundo,
el 18 % de los pastos marinos y el 12 % de los manglares — una concentracion de biodiversidad
que hallevado a The Nature Conservancy Caribe a describirla como el “Amazonas del Atlantico"#°.
Esa misma riqueza es tambien su mayor vulnerabilidad: los mismos ecosistemas gue sostienen
el atractivo turistico del Caribe estan entre los mas expuestos al cambio climatico.

El nivel del mar en el Caribe aumenta a un ritmo de entre 3,4 y 3,9 milimetros por ano?, en linea
con el promedio global, pero con una aceleracion documentada desde 2004. La temperatura
superficial de los arrecifes caribenos ha subido de forma sostenida durante mas de un siglo,
a un ritmo de aproximadamente 0,25°C por decada en las ultimas decadas?>— un cambio que
intensifica el blanqueamiento coralino y altera los patrones de formacion de huracanes. El cambio
climatico ha triplicado la frecuencia de huracanes intensos frente a hace un siglo?®, y segun el
Laboratorio de Oceanografia Optica de la Universidad del Sur de Florida (USF), el nivel de sargazo
de abril 2025 fue 40 % superior al record historico anterior de junio 2022, calificando a 2025
como “un nuevo ano récord”.

A pesar de este contexto, Miches empieza a ocupar un lugar propio en el mapa. La seleccion
del destino entre los 252 Places to Go 2026 de The New York Times confirma su potencial
para liderar un modelo de turismo mas consciente, auténtico y conectado con la cultura local —
validando, desde afuera, la apuesta que, desde Tropicalia, sostenemos desde hace mas de una
década.

0) The Nature Conservancy, “Mapping Ocean Wealth — Caribbean” (oceanwealth.org); NOAA, “"Caribbean Region — National Marine Ecosystem Status.”

1) Determining sea-level rise in the Caribbean: A shift from temperature to mass control, Nature Scientific Reports (2024); rango documentado de 3,4-3,9 mm/ano segun distintos estudios y periodos de medicion.
2) One Hundred and Fifty Years of Warming on Caribbean Coral Reefs, estudio revisado por pares (bioRxiv, 2021); rango de 0,16-0,25°C por década segun sitio y periodo de medicion.

3) Grinsted, Ditlevsen & Christensen (2019), estudio sobre la frecuencia de huracanes intensos y cambio climatico.


https://www.nytimes.com/interactive/2026/travel/places-to-travel-destinations-2026.html
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(.2 Liderazgo y alianzas para un modelo replicable

GRI 2-25, 2-28, §-3

Ser un modelo replicable requiere visibilidad, validacion externa y levantar voz en espacios
publicos. En 2025, esa visibilidad se construy6 en varios frentes a la vez — desde la
incorporacion de nuestro liderazgo a juntas directivas internacionales, hasta la participacion
en gremios sectoriales para consolidar la accioén colectiva.

(.2.1 The Nature Conservancy (TNC)

La conservacion de los ecosistemas marinos y costeros del Caribe requiere una vision estratégica
gue trascienda la escala local. En este marco, Adriana Cisneros forma parte de la Junta Directiva
de The Nature Conservancy (TNC) Caribe en calidad de Fideicomisaria (Trustee), aportando la
perspectiva del sector privado y la experiencia en desarrollo sostenible para fortalecer el dialogo
sobre la proteccion del capital natural a nivel regional.

A través de esta representacion institucional y de una sostenida labor de abogacia por la region
este de la Republica Dominicana, participamos activamente en espacios de dialogo global, como
el Volunteer Leadership Summit de TNC en Washington D.C. Estos foros permiten visibilizar los
desafios socioambientales de la zona, promoviendo la transferencia de conocimientos técnicos
en finanzas ambientales, bioacustica e inteligencia artificial aplicada al monitoreo y conservacion
de la biodiversidad caribena.

(.22 Presencia institucional
en gremios nacionales

Mas alla de TNC, mantenemos presencia activa en gremios de alcance nacional — EDUCA,
CONEP, ADETI, ASONAHORES y ECORED — cada uno vinculado a una agenda especifica de
politica publica o industria. Para el detalle completo de cada alianza, ano de vinculacion y tipo de
participacion, ver sNota 3, Alianzas Institucionales.

Desde 2013, Cisnerosy Fundacion Tropicalia participan enlajuntadirectivade EDUCA, lainstitucion
dominicana que representa al sector privado en materia educativa desde 1989. A traves de este
espacio, llevamos los aprendizajes y desafios concretos del Distrito Educativo 12-04 de Miches
a la discusion de propuestas de politica educativa nacional, usando nuestra experiencia territorial
como caso de estudio ante el resto del gremio empresarial.

TROPICALA
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Desde Tropicalia participamos en tres comisiones del CONEP —la organizacion que agrupa a la
mayor parte de las empresas privadas del pais desde 1962, y que actua como principal canal de
dialogo entre el sector privado y el Estado: Educacion, Sostenibilidad y Vivienda-Infraestructura.
En 2025, participamos en la Comision de Educacion en una sesion que abordo el sistema RUMBO
de deteccion de necesidades de talento, impulsado por la Iniciativa Empresarial para la Educacion
Técnica, y los resultados del Programa de Pasantia Docente a nivel nacional — 1.325 docentes
colocados en 1/ carreras tecnicas, con presencia en 22 provincias y la participacion de 71empresas.

Tropicalia integra ADETI, el gremio que agrupa a las principales empresas de desarrollo turistico-
inmobiliario del pais, junto a desarrollos como Grupo Puntacana, Cap Cana y Casa de Campo.
Participamos también en ASONAHORES, entidad cupula de laindustria turistica dominicana desde
1962, que representa al sector ante instancias locales e internacionales y promueve la accion
conjunta entre el Gobierno y el sector privado. Ambas membresias situan a Tropicalia dentro de
la voz colectiva del turismo dominicano, mas alla de nuestra propia operacion.

A traves de ECORED, plataforma que reune a mas de 90 empresas dominicanas comprometidas
con la sostenibilidad y actua como interlocutor entre el sector privado y el Estado en materia
ambiental, sumamos a Tropicalia a una comunidad empresarial nacional de buenas practicas
mas alla del sector turistico.
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7.2.3 Acuerdos de colaboracion tirmados
en 2025 por Fundacion Tropicalia

= AcuerdodecolaboracionconNaturePower paraeldesarrollodeiniciativas que fomenten L
el uso de tecnologias responsables con el medioambiente, la gobernanza comunitaria para una
mejor cohesion social y el desarrollo de oportunidades enfocados en la productividad y medios
de vida.

https://drive.google.com/drive/folder-
s/1WfgNSLzWO0C_uLTq6-V6MbM-xvNDE-

. FI9H?usp=drive_link
= Acuerdo con Ritxar Bacete (consultor de Equimundo, Center for Research and Social

Justice) pararealizar un estudio de investigacion sobre la realidad de la masculinidad en Miches,
principalmente de los jovenes y adultos jovenes. Ademas, se realizo un taller de paternidad
titulado "Hablemos de paternidad en Miches”, donde asistieron padres y madres que actualmente
estudian en el subsistema de adultos del Liceo Padre Daniel Prepara.

= Acuerdo de trabajo con Barna Management School para el desarrollo del scaso
de estudio de Soy niha, soy importante. Un documento que analiza como hemos logrado
equilibrar la innovacion social con la aceptacion comunitaria para transformar realidades vy
generar impacto sostenible.



https://barna.edu.do/wp-content/uploads/2026/01/CASO-DE-ESTUDIO-SOY-NINA.-SOY-IMPORTANTE.pdf
anahi
Nota adhesiva
https://drive.google.com/drive/folders/1WfgNSLzW0C_uLTq6-V6MbM-xvNDEFl9H
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(.3 Transterencia de conocimiento

GRI 2-25, 2-28, §-3

[ransferir conocimiento convierte la experiencia de
Miches en evidencia iitil para quienes disefian politica
publica y agenda sectorial en otros lugares.

(.5.2 Reconocimientos

(.5.1 Cumbre de Conservacion de TNC

Mujeres por la educacion dominicana.
La directora ejecutiva de Fundacion Tropicalia,
Katherine Duran, fuereconocidaenellibro»Mujeres
por la educacion dominicana del Instituto 512.

Coorganizadapor Tropicaliay TNC, laCumbre de Conservacion 2025 convoco
a altas autoridades gubernamentales, lideres empresariales y expertos en
conservacion. La agenda priorizo el acceso a financiamiento para proyectos
sostenibles de cara a los compromisos globales a 2030, en particular la meta
nacional de proteger el 30 % del territorio terrestre y marino bajo el programa
Republica Dominicana 30x30 y el Marco Mundial de Kunming-Montreal.

Ranking 50 mujeres factor de éxito, Revista
Factor de Exito. Katherine Duran fue reconocida
dentro de las250 que son factor de éxito que
otorga la Revista Factor de Exito.



https://512.com.do/storage/reports/March2025/Oi7Y8FfAkY0xeaAocW9U.pdf
https://512.com.do/storage/reports/March2025/Oi7Y8FfAkY0xeaAocW9U.pdf
https://www.fego.digital/rfde/899-edicion-69-lideres-sin-etiquetas-el-triunfo-del-talento-femenino?page=1
https://www.fego.digital/rfde/899-edicion-69-lideres-sin-etiquetas-el-triunfo-del-talento-femenino?page=1
Nastasha Monell
Sticky Note
No me encantan la imagenes de las revistas, quizas se reemplazan con una foto bonita de Kathy en el campamento.
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7.5.3 Presencia en medios de comunicacion

Durante 2025, lideres de Tropicalia y Fundacién Tropicalia alcanzaron cobertura mediatica en publicaciones especializadas en turismo,
sostenibilidad, inversion hotelera, arquitectura y diseno, en Republica Dominicana, Latinoameérica y Estados Unidos.

Factor de Exito Miami
Entrevista a Sofia Perazzo
“Disenar destinos que regeneren
? territorio y confianza”
Revista Puro Turismo Santo Domingo Times Revista Factor de Exito Arecoa
Entrevista a Sofia Perazzo Entrevista a William R. Phelan Publirreportaje en edicion especial Entrevista de portada a Entrevista de portada a Entrevista a William R. Phelan
La sostenibilidad es una oportunidad Hablemos de Turismo o) Adriana Cisneros William R. Phelan “Tropicalia revela detalles de su gran
para gestionar un buen negocio Liderando el futuro del turismo “Tropicalia: forjando el nuevo prioridad, el Four Seasons de Miches”
en RD con Tropicalia paradigma del turismo sostenible
en Republica Dominicana”
MAYO JUNIO 0CTUBRE DICIEMBRE
Periddico HOY
Articulo de opinion de
Katherine Duran
, O Listin Diario ®) “Empoderar la juventud: transformar
. . . EntrevistaEaI ?;::;?n:o:s::; Articulo de opinion de Adriana Cisneros vidas desde la equidad”
Entr.eVI.s‘»t.a a Rodrigo Rublp “E| Método de empoderar a través “La sostenibilidad como clave para la resiliencia
Tm?'c?ll]'f‘ uza ?puesta al turismo 6 Una nifiez sana” empresarial”, en colaboracion con The Nature
sostenible y de lujo
Conservancy (TNC) & Spend In RD
Entrevista a William R. Phelan
Hotel . . . o gs g
WES  Entrevista a Adriana Cisneros . Didactica Podcast
“Cisneros believes in D.R. luxury” O Hola Deco Magazine Entrevista a Katherine Duran
Reportaje sobre Adriana Cisneros y la “Donde Nacen las Oportunidades: EI Soy Impacto de

Palapa de Tropicalia Soy Nina, Soy Importante”


https://miami.revistafactordeexito.com/a/51159/la-sostenibilidad-es-una-oportunidad-para-gestionar-un-buen-negocio
https://www.youtube.com/watch?v=xXrHxUMJi_U
https://www.hotelinvestmenttoday.com/Development/Owners/Cisneros-believes-in-DR-luxury
https://www.youtube.com/watch?v=09wy9Rv_KnY
https://www.instagram.com/p/DJnRhN5Rt3T/
https://www.instagram.com/p/DKAIMhHvzdE/
https://santodomingotimes.com/2025/06/10/adriana-cisneros/
https://listindiario.com/puntos-de-vista/20250614/sostenibilidad-clave-resiliencia-empresarial_861828.html
https://www.youtube.com/watch?v=rT0QgYECMFM
https://www.youtube.com/watch?v=rT0QgYECMFM
https://www.revistafactordeexito.com/a/63457/tropicalia-forjando-el-nuevo-paradigma-del-turismo-sostenible-en-republica-dominicana
https://www.fego.digital/revista-factor-de-exito-miami/1003-edicion-19-miami-resultados-sostenibles-inversion-gobernanza-y-alianzas?page=20
https://www.arecoa.com/hoteles/2025/12/17/tropicalia-desvela-detalles-de-su-gran-prioridad-el-four-seasons-de-miches/
https://hoy.com.do/opinion/empoderar-juventud-transformar-vidas-equidad_1069331.html
https://www.spend-in.com/people/william-phelan
https://www.youtube.com/watch?v=R8PgHlXIalU

Desarrollo regional

(.54 Participacion en eventos y conterencias

A lo largo del ano, el equipo de liderazgo de Tropicalia tuvo una
activa presencia en foros internacionales de turismo, inversion
hotelera, sostenibilidad y construccion, posicionando al proyecto
como referente en multiples escenarios de la industria.

La participacion en FITUR y ANATO marco el tono de la presencia
institucional de Tropicalia en ferias de referencia para el turismo
latinoamericano y caribeno. La inclusion de William R. Phelan en
los paneles de ALIS CALA Yy el Construction Summit de la Revista
Mercado proyecto la voz del proyecto en los ambitos de inversion
hoteleray construccion sostenible a nivel regional. La participacion
de Rodrigo Rubio en el HOFTEL Owner's Meeting y la presencia
de Sofia Perazzo en ADETI refuerzan la estrategia transversal
de liderazgo, abarcando dimensiones de diseno y construccion,
gobernanza ambiental y turismo sostenible. Finalmente, la
participacion de Adriana Cisneros como miembro del Consejo
Directivo de TNC Caribe y oradora en el TNC Conservation
Summit —celebracion del 30.° aniversario de TNC en Republica
Dominicana— refuerza nuestro compromiso con la conservacion
ambiental como eje estratégico del proyecto.

FITUR (Feria Internacional
de Turismo)

William R. Phelan, discurso en
el Desayuno del MITUR como
presidente de Promiches

ANATO Construction Summit

William R. Phelan, discurso en eventos del William R. Phelan, participacion en panel sobre
MITUR, como presidente de Promiches construccion regenerativa y turismo sostenible
TNC Conservation Summit The Law Firm Network

Adriana Cisneros, miembro del Consejo Sofia Perazzo, Keynote Speaker, y Katherine
Directivo de TNC Caribe; discurso de apertura Duran, recepcion del Community Impact Award

en el Summit de Fundacion Tropicalia
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ALIS CALA
(Americas Lodging
Investment Summit)

William R. Phelan, participacion
en panel

HOFTEL Owner's Meeting

William R. Phelan, participacion
en panel sobre construccion
regenerativa y turismo sostenible

HOFTEL Owner's
Meeting

Rodrigo Rubio, participacion
en panel (evento exclusivo de
propietarios hoteleros)


Nastasha Monell
Sticky Note
Reemplazar foto con una de estas: https://cisneros.box.com/s/wv0fpci5r2igv55ilxw0xg17wv7qdvyd

Nastasha Monell
Comment on Text
Creo que esta debe ser Adeti con la participacion de Sofia en un panel
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(.4 Movilizacion de capital técnico y financiero

El desarrollo de un modelo de turismo regenerativo exige trascender la huella operativa de nuestra
propia propiedad, movilizando capital institucional de alto estdndar y abogando por la salud de los

bienes puiblicos de los que depende todo el ecosistema regional.

Desde sus primeras etapas, Tropicalia ha sido pionera en la atraccion de financiamiento multilateral
para el desarrollo turistico sostenible en la Republica Dominicana. El respaldo historico y continuo
de instituciones financieras internacionales como BID Invest, IFC, CIFI y DEG?* no solo ha
apalancado el desarrollo de la infraestructura de Four Seasons Tropicalia, sino que ha blindado la
gobernanza del proyecto mediante la verificacion independiente de nuestro Sistema de Gestion
Ambiental y Social (SGAS) y el cumplimiento de las Normas de Desempeno IFC.

En paralelo a la movilizacion de capital privado y multilateral para el activo, asumimos un rol
proactivo como interlocutores e impulsores del territorio para atraer financiamiento ambiental de
escala macro hacia la region, promoviendo que Miches sea priorizada dentro de las grandes
plataformas internacionales de resiliencia climatica.

(24) Deutsche Investitions- und Entwicklungsgesellschaft.

Un hito destacado de esta articulacion fue el avance en 2025 de la nota conceptual liderada
por The Nature Conservancy (TNC) ante el Fondo Verde para el Clima (GCF, por sus siglas en
inglés). Esta iniciativa multilateral —oficializada tras el compromiso formal del Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (MMRNA) — esta orientada a canalizar capital de resiliencia e
infraestructura verde hacia ecosistemas prioritarios del pais.

La sostenida labor de abogacia institucional de Tropicalia permitio visibilizar la relevancia de
la cuenca hidrografica y marina de Miches dentro de este esfuerzo multilateral. Este logro no
representa un beneficio comercial directo para la empresa, sino una inversion en la resiliencia a
largo plazo detodala poblacionlocaly sus ecosistemas costeros, reafirmando nuestro compromiso
de desarrollo regional bajo la conviccion de que solo un entorno prospero y protegido garantiza
la sostenibilidad del destino en su conjunto.

TROPICALIA



18 DE CARA AL

FUTURO
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En 2025, avanzamos de manera firme en nuestra estrategia hacia el turismo del futuro, integrando el desarrollo econémico local con la conservacion
ambiental y el bienestar comunitario. A continuacion, presentamos los principales hitos alcanzados a la hora de publicar este informe:

(Gestidn interna

Licencia ambiental: depositamos ante el Ministerio de Medio Ambiente la solicitud de renovaciony
modificacion de la Licencia Ambiental de Tropicalia, habilitando las siguientes fases del plan maestro.

Auditoria de desempeno EHS (BID Invest): en abril de 2026, Futuris (consultor independiente)
ejecutd su quinta auditoria de monitoreo en Four Seasons Tropicalia. Confirmo el cumplimiento del
Plan de Accion Correctivo, la normativa nacional, las Normas de Desempeno IFC y sus Directrices
EHS durante |la fase de acabados e instalaciones.

Vivero y conservacion: la produccion del Vivero Tropicalia ascendio a 144.437 plantas (frente a
115.018 en 2025). Mantenemos 24 Hero Trees trasplantados exitosamente de los 53 identificados.

apoyamos a Promiches en formulacion de
proyectos (grant writing) para captar fondos internacionales de conservacion.

participamos como stakeholder en elacuerdo
Promiches—Fundacion REDDOM paraeconomiacircularenElCedro, yavanzamos
en el estudio de caracterizacion de residuos a 10 anos para el destino.

formalizamos la adscripcion al Fondo de Conservacion
de Miches en la categoria maxima: Guardianes del MAR — Ballena.
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Reestructuracion: Fundacion Tropicaliareorganizo sus areas en cuatro ejes: Educacion, Medioambiente,
Jovenes y Cultura, e Inclusion Econdmica.

Nuevas masculinidades: a partir del estudio de base formulado en 2025 con Ritxar Bacete
(Equimundo), ejecutamos el piloto Guardianes de Miches, hoy en preparacion para su segunda edicion.

Gobernanzaeinfraestructura: avanzamos en la habilitacion como ASFL ante los ministerios de Medio
Ambiente y Educacion (complementando la acreditacion de CONANI) y aseguramos fondos para el centro
de capacitaciones de la Fundacion.

Caso acadéemico: con Barna Management School, lanzamos publicamente en enero de 2026 un caso
de estudio sobre Soy nina, soy importante, presentado por Adriana Cisneros.
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Presencia internacional continuada: participacion en FITUR, ALIS
CALA, la World Class Sustainability Conference y la Sustainability Week
de BID Invest, ademas de seguimiento continuo a la relacion con TNC.



MARCOS DE
REPORT




GRI 2-1, 2-2, 2-3, 2-14

Este documento corresponde al 15.° Informe de Sostenibilidad de Tropicalia, el desarrollo
turistico e inmobiliario de lujo regenerativo y sostenible concebido por Cisneros Real Estate en
Miches, Republica Dominicana. Presenta su desempefno ambiental, social y de gobernanza (ASG)
durante el ano 2025 e incluye las actividades relacionadas con todo lo que se encuentra en el
plan maestro de Tropicalia, las actividades de Fundacion Tropicalia y las comunidades que se
ven impactadas por sus operaciones, generalmente, Miches y sus distritos municipales.

Fue elaborado en referencia con los Estandares GRI, los mas utilizados a nivel mundial para la
presentacion de informes de sostenibilidad, y continda incorporando los Estandares SASB para
los sectores Constructoras y Servicios de Ingenieria y Construccion, adoptados por primera vez
en la edicion 2024.

La vicepresidenta de Sostenibilidad forma parte del Comite de Sostenibilidad y es editora en
jefe del Informe de Sostenibilidad. Se asegura de la materialidad, y supervisa y aprueba todo el
contenido antes de enviarlo a los miembros del Comité Ejecutivo para su aprobacion. La CEO da
la aprobacion final del contenido del Informe antes de su publicacion.
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1 de enero al 31 de diciembre de 2025

Tropicalia / Cisneros Real Estate

Playa Esmeralda, Miches, Republica Dominicana

- Estandares Global Reporting Initiative (GRI)

« Estandares Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

« Normas de Desempenio de la Corporacion Financiera Internacional (IFC)
« Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas (PGNU)

« Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS)

15.2 Informe de Sostenibilidad

Agosto 2026

Sofia Perazzo, VP Sustainability, Tropicalia | sperazzo@cisneros.com

https://sustainability.tropicalia.com/es/inicio-2/

PARA CONOCER TODOS NUESTROS INFORMES DE SOSTENIBILIDAD PRESENTADOS - AQUI


https://sustainability.tropicalia.com/es/inicio-2/ 
mailto:sperazzo@cisneros.com 
https://es.scribd.com/lists/14571142/Reportes-de-Sostenibilidad

GRI 2-23

En 2010, nos unimos al Pacto Mundial de las Naciones Unidas (PGNU) y comenzamos a
alinear nuestra estrategia empresarial con sus 10 principios sobre derechos humanos, trabajo,
medioambiente y anticorrupcion. Nuestro compromiso incluye la presentacion de informes sobre
el progreso en estas areas, a traves de nuestro Informe de Sostenibilidad y el formulario de
Comunicacion de Progreso propio de la iniciativa que comunica a las partes interesadas nuestras
practicasempresariales, lafilosofia corporativay elimpacto de nuestrotrabajo en elmedioambiente
y la comunidad local.

Ladefinicion delostemas prioritarios de esteinforme responde al gjercicio de materialidadrealizado

en 2024 y actualizado en ciclos posteriores — ver
para el detalle completo del proceso y los resultados.

CONSULTA LAS COMUNICACIONES DE PROGRESO PRESENTADAS - AQUI
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GRI 2-25

Cada Objetivo de Desarrollo Sostenible se canaliza a traves del eje de nuestra estrategia de
gestion socioambiental que le corresponde. Desde avanzamos los ODS 9,
13 y 15, a través de nuestro modelo de desarrollo, la certificacion LEED y la conservacion del
6/ % del terreno del Four Seasons Tropicalia. Desde via Fundacion
Tropicalia, avanzamos los ODS 4 y 5, a traves de nuestros programas educativos y de Soy nifna,
soy importante. Desde avanzamos los ODS 6 y 14, a través de nuestra
participacion en DESINFRA y Protortuga junto a Promiches. Los ODS 8, 12 y 17 son esfuerzos
conjuntos que atraviesan varios de estos ejes a la vez, reflejando la naturaleza misma de nuestro
modelo de negocio.


https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/12547-Tropicalia

Programas de educacion de Fundacion Tropicalia, complementados con nuestra participacion en CONEP y EDUCA (Capitulo 7),
que llevan la experiencia de Miches a la agenda educativa nacional.

Programa Soy nina, soy importante, Club de Chicas y Mi Ruta; liderazgo femenino en la organizacion (47% de mujeres en la
plantilla, CEQ mujer); enfoque de género en la cadena de valor de la construccion y en Miches Emprende.

DESINFRA 'y el Acueducto Miches-Zona Turistica; Estudio de Sostenibilidad Hidrica del acuifero; gestion hidrica en la construccion
del FST; donacion de filtros de agua junto a Blue Missions

Nuestro modelo de negocio, articulado en torno al turismo sostenible, permite que se promuevan los eventos que fomentan la
identidad cultural, asi como el desarrollo de pequenas y microempresas, que mejoran la oferta local de bienes y servicios.

Modelo de desarrollo turistico ordenado en Miches; certificacion LEED del Four Seasons Tropicalia; Sistema Smart Impulse; Vivero
Tropicalia; DESINFRA y el Acueducto Miches-Zona Turistica.

Gestion de residuos en construccion; politica de cero foam, y promocion de productos y cultura locales a través de Miches
Emprende y la cadena de valor local.

Certificacion LEED, adaptacion climatica del diseno del FST, y Nota Conceptual aprobada por el GCF como precursor de
financiamiento climatico regional.

Protortuga, conservacion costera y diseno luminico amigable con tortugas. Plan de Manejo de Sargazo; Observatorio de Ballenas
de Miches.

Conservacion del 67 % del terreno, especies nativas, inventario de biodiversidad; rescate y proteccion in situ de especies
vulnerables.

Promiches y DESINFRA; The Nature Conservancy; participacion en EDUCA, CONEP, ADETI, ASONAHORES y ECORED; alianzas de
financiamiento con BID Invest, DEG y CIFI Latam; Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

TROPICALA


Nastasha Monell
Comment on Text
No es necesario poner en bold.

Nastasha Monell
Sticky Note
Que les parece si utilizamos los colores actuales de cada ODS? Me parece que se pierden un poco con todo en amarillo.
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9.4 Indice de contenidos GRI y SASB

Declaracién de uso: Tropicalia presento la informacion citada en este indice de contenidos para el periodo comprendido entre el 1/1/2025 y 31/12/2025, utilizando como referencia los Estandares GRI.
GRI 1usado: GRI 1, Fundamentos 2021

Estandares Sectoriales SASB aplicables: Constructoras y Servicios de Ingenieria y Construccion.

ESTANDAR GRI / OTRA FUENTE CONTENIDO PAGINA
GRI 2: Contenidos Generales 2021 1. La organizacion y sus practicas de presentacion de informes
2-1 Detalles organizativos X
2-2 Entidades incluidas en la elaboracion de informes de sostenibilidad X
2-5 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto X
2-4 Actualizacion de la informacion X
2-5 Verificacion externa Por el momento, decidimos no realizar una verificacion externa

del Informe. La informacion se encuentra respaldada por
documentos elaborados por los empleados (informes, actas de
reuniones, presentaciones, fotografias, etc.).

2. Actividades y trabajadores
2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales X
2-1 Empleados X Nota 1

2-8 Trabajadores que no son empleados X Nota 2
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3. Gobernanza

2-9 Estructura de gobernanza y composicion X
2-10 Designacion y seleccion del maximo drgano de gobierno X
2-11 Presidente del maximo 6rgano de gobierno X
2-12 Funcion del maximo 6rgano de gobierno en la supervision de la gestion de los impactos X
2-15 Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos X La Vicepresidencia de Sostenibilidad de Tropicalia coordina

cotidianamente las cuestiones ambientales, sociales y de
salud y seguridad en el trabajo, y delega la implementacion
del Plan de Manejo y Adecuacion Ambiental (PMAA) y del
Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) a los equipos de
construccion, diseno y operaciones.

2-14 Funcion del maximo organo de gobierno en la presentacion de informes de sostenibilidad X
2-15 Conflictos de interés X
2-16 Comunicacion de inquietudes criticas X Las preocupaciones criticas suelen abordarse a nivel

operativo; sin embargo, si estan relacionadas con la estrategia
para temas ambientales y sociales, los jefes de departamento
informan a sus superiores para garantizar que estas
preocupaciones se aborden inmediatamente. No recibimos
comunicaciones criticas en este periodo.

2-17 Conocimientos colectivos del maximo organo de gobierno X

4. Estrategia, politicas y practicas

2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible X
2-23 Compromisos y politicas X
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos EI SGAS guia nuestra gestion, mientras que los procesos de

auditorias internas y externas nos permiten definir planes
correctivos que impulsan la mejora continua.

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes X

2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas X
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2-28 Afiliacion a asociaciones X Nota 3

5. Participacion de los grupos de interés

2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interes X
2-30 Acuerdos de negociacion colectiva X
3-1Proceso de determinacion de los temas materiales X
-2 Lista de temas materiales X
CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y ANTICORRUPCION
3-3 Gestion de los temas materiales X
205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion X
205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas X
IF-EN-160a.1 Numero de incidentes de no conformidad asociados con permisos, estandares y requlaciones medioambientales X En el periodo del informe, no hemos registrado incidentes

de no conformidad asociados con permisos, estandares y
requlaciones medioambientales. Las auditorias externas
realizadas por firmas como Ecomar (ICA 11 e ICA 12), Futuris

y Green Loop confirmaron que el proyecto opera en pleno
cumplimiento de la Licencia Ambiental No. 5060-16-Modificado
y los estandares de los prestamistas internacionales. Las
observaciones preventivas menores fueron atendidas
oportunamente mediante acciones correctivas internas.

IF-EN-160a.2 Analisis de los procesos para evaluar y gestionar los riesgos ambientales asociados al diseno, la ubicacion y la X

construccion de los proyectos

IF-EN-160a.2 Analisis de los procesos para evaluar y gestionar los riesgos ambientales asociados al diseno, la ubicacion y la n/a. No se realizaron actividades reelaboracion relacionadas
construccion de los proyectos con los defectos y la sequridad.

IF-EN-250a.2 Importe total de pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales relacionados con incidentes de n/a. No registramos incidentes de seguridad y por defectos.

sequridad y por defectos



CONTENIDOS GENERALES

ALIANZAS ESTRATEGICAS Y GESTION COLABORATIVA DEL DESTINO

SOSTENIBILIDAD EN LA CADENA DE SUMINISTRO

IF-EN-510a.1 (1) Namero de proyectos activos y (2) cartera de pedidos en paises que ocupan los 20 puestos mas bajos en el indice de
percepcion de la corrupcion de Transparencia Internacional

IF-EN-510a.2 Importe total de pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales relacionados con acusaciones de
(1) sobornos o corrupcion y (2) practicas de competencia desleal

IF-EN-510a.3 Descripcion de las politicas y practicas para la prevencion de (1) los sobornos y la corrupcion y (2) las practicas de
competencia desleal en los procesos de licitacion de los proyectos

3-3 Gestion de los temas materiales

3-3 Gestion de los temas materiales

308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo con los criterios ambientales

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas

407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo
408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo forzoso u obligatorio

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo con los criterios sociales

414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas

TROPICALIA

n/a. Las actividades de Tropicalia se desarrollan en la
Republica Dominicana.

X En el periodo del informe, no hemos participamos de
ningun procedimiento judicial relacionado con acusaciones de
sobornos o corrupcion ni practicas de competencia desleal.

X

X
No hay nuevas contrataciones realizadas durante el 2025.
X

X No se registraron denuncias ni evidencias de estas violaciones.
Durante 2025, el contratirta general inicio evaluaciones de
responsabilidad social corporativa como mecanismos de
refuerzo preventivo. A su vez, se implemento un sistema digital
de control de acceso mediante tarjetas electronicas, el cual
verifica la identidad y documentacion legal de cada trabajador
antes de permitir su entrada al sitio de obra.

No hay nuevas contrataciones realizadas durante el 2025.
X



TROPICALIA

BIODIVERSIDAD
-3 Gestion de los temas materiales X
101-1 Politicas para detener y revertir la pérdida de biodiversidad X
101-2 Gestion de los impactos sobre la biodiversidad X
101-4 Identificacion de los impactos sobre la biodiversidad X
101-5 Ubicaciones con impactos sobre labiodiversidad Tropicalia esta adyacente a dos areas protegidas (el santuario

marino Banco Navidad y la Plata, y Laguna Redonda) y cuenta
con habitats naturales fragmentados. Las zonas de alto valor

de biodiversidad se describen en la EIA, la DIA, el PMB/PMBE y

la Evaluacion de Habitats Criticos del proyecto. EI PMB/PMBE del
proyecto cumple la Norma de Desempeno NDG. El resultado de la
Evaluacion de Habitats Criticos de Tropicalia revelo que Tropicalia
se encuentra en un habitat modificado con restos de habitat
natural. Estos restos se han georreferenciado e identificado y se
gestionaran de acuerdo con la jerarquia de mitigacion.

MITIGACION Y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

3-3 Gestion de los temas materiales X
103-1 Politicas y compromisos energeticos X
103-2 Consumo de energia y autogeneracion dentro de la organizacion X
102-1Plan de transicion para la mitigacion del cambio climatico X
102-5 Emisiones de GEI de alcance 1 No se registran emisiones significativas asociadas a la fase de

109-6 Emisiones de GFl de alcance 2 construccion en la que se encuentra el proyecto.

102-7 Emisiones de GEI de alcance 3
IF-HB-420a.1 Numero de terrenos ubicados en zonas de inundacion de 100 anos b parcelas

IF-HB-420a.2 Descripcion del analisis de la exposicion al riesgo de cambio climatico, grado de exposicion sistematica de la cartera y X
estrategias para mitigar los riesgos



AGUA'Y EFLUENTES

CONSTRUCCION Y DISENO SOSTENIBLE

IF-EN-410b.1 Cantidad de atrasos en (1) proyectos relacionados con los hidrocarburos y (2) proyectos de energias renovables
IF-EN-410b.2 Importe de cancelaciones de cartera de pedidos asociadas a proyectos relacionados con hidrocarburos

IF-EN-410b.3 Importe de cartera de pedidos para proyectos no energeéticos relacionados con la mitigacion del cambio climatico

3-3 Gestion de los temas materiales
303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido
303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua

303-3 Extraccion de agua

-3 Gestion de los temas materiales
IF-HB-160a.1 Numero de (1) parcelas y (2) viviendas entregadas en zonas de reurbanizacion

IF-HB-160a.2 Niimero de (1) parcelas y (2) viviendas entregadas en regiones con un nivel de estrés hidrico inicial alto o
extremadamente alto

IF-HB-160a.3 Importe total de las pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales relacionados con las
requlaciones ambientales

IF-HB-160a.4 Analisis del proceso para integrar las consideraciones ambientales en la seleccion del emplazamiento, el diseno, el
desarrollo y la construccion de las instalaciones

IF-HB-410a.1 (1) Namero de viviendas que obtuvieron una puntuacion de certificacion en el indice HERS® y (2) puntuacién media

IF-HB-410a.2 Porcentaje de instalaciones de agua emplazadas certificadas segun las especificaciones WaterSense®

IF-HB-410a.3 Numero de viviendas entregadas certificadas segun un estandar de construccion ecoldgica de atributos maltiples de

terceros

IF-HB-410a.4 Descripcion de los riesgos y las oportunidades relacionados con la incorporacion de la eficiencia de los recursos en el

diseno de viviendas, y forma de comunicar los beneficios a los clientes

TROPICALIA

n/a
n/a

n/a

< < x< X

X
n/a

n/a. Segun World Resources Institute, Water Risk Atals, Republica
Dominciana no se considera actualmente una zona de estrés
hidrico severo, pero si enfrenta ciertos retos de disponibilidad

y calidad de agua, especialmente bajo escenarios de cambio
climatico y aumento del turismo.

X Durante el periodo de 2025, no hemos participado en ningun
procedimiento judicial relacionado con regulaciones ambientales.

X

n/a

De momento, no contamos con instalaciones de agua emplazadas
certificadas segun las especificaciones WaterSense®

n/a



TROPICALIA

IF-EN-410a.1 Numero de (1) proyectos encargados certificados segtin un estandar de sostenibilidad de atributos multiples de terceros X
y (2) proyectos activos pendientes de dicha certificacion

IF-EN-410a.2 Analisis del proceso para incorporar las consideraciones de eficiencia energética e hidrica de la fase operativa en la X
planificacion y el diseno de los proyectos

RESIDUOS
3-3 Gestion de los temas materiales X
306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos X
306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos X
306-3 Residuos generados X Nuestras oficinas corporativas en Santo Domingo cuentan con

un programa de reciclaje junto a Green Love, empresa autorizada:

en 2025 reciclamos 127,07 kg de residuos. Un gesto pequeno frente
a la escala de nuestras operaciones, pero simbolico de una cultura
de sostenibilidad que aplicamos también hacia adentro.

306-4 Residuos no destinados a eliminacion X
306-5 Residuos destinados a eliminacion X
DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION
3-3 Gestion de los temas materiales X
202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo frente al salario minimo local Todos los salarios, a tiempo completo y parcial, cumplen con el

salario minimo legal. Todos los puestos se remuneran en funcion
de la experiencia y el cargo, y tienen la misma consideracion para
hombres y mujeres, incluidos.

202-2 Proporcion de altos ejecutivos contratados de la comunidad local De 11 puestos de alta direccion, 6 son dominicanos, 5 extranjeros y
ninguno de la comunidad local.

405-1 Diversidad en organos de gobierno y empleados X

405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente a hombres Todos los salarios, a tiempo completo y parcial, cumplen con el

salario minimo legal. Todos los puestos se remuneran en funcion
de la experiencia y el cargo, y tienen la misma consideracion para
hombres y mujeres, incluidos



PRACTICAS LABORALES

406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas

3-3 Gestion de los temas materiales
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal
401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial o temporales

401-3 Permiso parental

403-1 Sistema de gestion de la salud y la sequridad en el trabajo

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo

403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud y sequridad en el trabajo
403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y sequridad en el trabajo

403-6 Fomento de la salud de los trabajadores

403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la sequridad de los trabajadores directamente vinculados con las
relaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la sequridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral

403-10 Dolencias y enfermedades laborales

404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la transicion
IF-HB-320a.1 (1) Tasa total de incidentes registrables (TRIR) y (2) tasa de mortalidad para a) empleados directos y b) empleados con contrato

IF-EN-320a.1 (1) Tasa total de incidentes registrables (TRIR) y (2) tasa de mortalidad para a) empleados directos y b) empleados con contrato

TROPICALIA

No se han producido incidentes de discriminacion durante el
periodo cubierto por el informe.

X
Nota 4
X

En 2025 salieron 2 mujeres a disfrutar de su permiso parental, no
han regresado porque al 31/12/2025 aun no se habia completado
el periodo de licencia, retornan en 2026. Solo un hombre tomd el
permiso que le corresponde por ley y se reintegra despues de que
se cumplio el mismo.

< X< X X X< x X

EI SGAS cubre el 100% de los empleaos y no empleados
(trabajadores) in situ.

X
X

X



TROPICALIA

COMUNIDADES LOCALES
-3 Gestion de los temas materiales X
413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y programas de desarrollo X
413-2 Operaciones con impactos negativos significativos -reales y potenciales- en las comunidades locales Desde Fundacion Tropicalia gestionamos el relacionamiento

comunitario a traves de un plan de participacion y dialogo directo
con lideres y grupos de interés, promoviendo su insercion en la
cadena de valor del turismo. Los impactos negativos potenciales
propios de la fase constructiva son gestionados mediante el SGAS.
No se registraron impactos negativos significativos no gestionados
durante el periodo.

CONTRIBUCION ECONOMICA LOCAL Y DESARROLLO INCLUSIVO
3-3 Gestion de los temas materiales X

203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados X A través de Promiches, apoyamos las infraestructuras de agua,
residuos y carreteras, asi como la mejora de los sistemas de
gestion costera, desde DESINFRA la gestion hidrica de la zona
hotelera del destino y desde Fundacion Tropicalia gestionamos
apoyos a la infraestctura escolar de la zona. Todo lo cual
repercute positivamente en la comunidad local.

203-2 Impactos economicos indirectos significativos X Nuestra cadena de valor genera impactos economicos
indirectos. Entre ellas, se preve la generacion de 2.000 empleados
durante la etapa de construccion del Four Seasons Tropicalia y
400 trabajos durante la fase de operacion.

IF-HB-410b.1 Descripcion de como afectan la proximidad y el acceso a las infraestructuras, los servicios y los centros econdmicos a la X
seleccion del emplazamiento y a las decisiones de edificacion

IF-HB-410b.2 Numero de (1) parcelas y (2) viviendas entregadas en terrenos reurbanizables n/a

IF-HB-410b.3 (1) Nimero de viviendas entregadas en urbanizaciones compactas y (2) densidad media n/a
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Nota 1, empleados de Tropicalia

PERSONAL POR GENERO 2025 2024 2023

Hombres
Mujeres 34 25 16
Total 12 57 43

El 100 % del personal trabaja a jornada completa y con contratacion permanente.
No contamos con personal con horas no garantizadas.
Todas las personas empleadas son remuneradas en funcion de la experiencia y el puesto que ocupan.

PERSONAL POR LOCALIZACION 2025 2024 2023

Miches

Santo Domingo 16 15 13
Punta Cana 12 g 5
La Romana 2 - -
Total 12 57 43

PERSONAL POR EDAD 2025 2024 2023

Menos de 30 anos

Entre 30 y 50 anos 49 39 23
Mayores de 50 anos 1 6 |
Total 72 57 43

PERSONAL POR EMPRESA 2025 2024 2023

Fundacion Tropicalia

Inversiones Costa Elocuente 4 3] 21
Inversiones La Querencia 24 21 -
Tropicalia Holdings International - - 17
Total 72 57 43

En 2024 se traspasa la ndomina de THI a ILQ.

TROPICALA
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Nota 2, trabajadores de contratistas de obra

TRABAJADORES DE CONTRATISTAS DE OBRA POR GENERO

Hombres 633 367 97
Mujeres 4 20 9
Total 674 387 106

Local 398 168 29
No local 276 219 18
Total 674 387 106

TRABAJADORES DE CONTRATISTAS DE OBRA POR NACIONALIDAD

Dominicanos 394 239 88
Extranjeros 280 147 18
Total 674 387 106


anahi
Tachado


Las alianzas estratégicas nos permiten ampliar nuestro impacto y llevar mas oportunidades a nuestras comunidades. Por ello, desde Tropicalia y Fundacion Tropicalia,
participamos en asociaciones publicas, privadas y sin fines de lucro, para mejorar la calidad de la educacion, aumentar el cuidado del medioambiente, facilitar el
acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacion, y llevar hasta la region las infraestructuras necesarias para contar con servicios basicos.

Municipio de Miches 2008
Distrito Municipal El Cedro 2008
Distrito Municipal La Gina 2008
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2008
ProDominicana 2008
Ministerio de Turismo 2009
Pacto Mundial de las Naciones Unidas 2010
Asociacion Dominicana de Empresas Turisticas Inmobiliarias (ADETI) 2011 X
Asociacion Nacional de Hoteles y Restaurantes (ASONAHORES) 201 X
Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP) 2014
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones 2015
Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo 2018
Comité Ejecutor de Infraestructuras en Zonas Turisticas (CEIZTUR) 2018
Armada Dominicana (ARD) 2019
Direccion Central de Policia de Turismo (POLITUR) 2019
Asociacion de Hoteles y Turismo El Seibo-Miches (Promiches) 2020 X

The Nature Conservancy (TNC) 2025 X

TROPICALIA



Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana

Municipio de Miches (Distritos Municipales de El Cedro y La Gina)
Red Nacional de Apoyo Empresarial a la Proteccion Ambiental (ECORED)
Asociacion de Hoteles y Turismo El Seibo-Miches Promiches
EDUCA, accion empresarial por la educacion

Universidad ISA

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Banco de Ahorro y Crédito ADOPEM

Universidad Iberoamericana (UNIBE)

Fondo de Poblacian de las Naciones Unidas (UNFPA)

Consejo Nacional para la Ninez y la Adolescencia (CONANI)
Embajada Alemana en la Republica Dominicana

Fundacion Fuerte

Fondo Comunitario de Airbnb

Nature Power

Barna Managment School

2005
2008
2008
2011
2013
2011
2013
2015
2017
2019
2021
2024
2024
2024
2025
2025

TROPICALIA

>x< <X X X
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Fundación Tropicalia
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Nota 4, nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal

NUEVAS CONTRATACIONES NUEVAS CONTRATACIONES
2025 2024 2023 2025 2024 2023

TRABAJADORES DE CONTRATISTAS DE OBRA POR GENERO

Por género 16 24 17 12 5 n/d
Hombres 8 13 10 7 J n/d
Mujeres 8 1 7 b 2 n/d
Por edad 16 24 17 12 5 n/d
Menos de 30 anos 4 7 b 3 0 n/d
Entre 30 y 50 anos 9 17 1 7 4 n/d
Mayores de 50 anos 3 0 6 2 1 n/d
Por localizacion 16 24 n/d 12 5 n/d
Miches I 13 n/d 8 2 n/d
Santo Domingo 2 b n/d 1 J n/d
Punta Cana 3 b n/d 2 0 n/d
La Romana 0 - - 1 - n/d

Tasa 22 Y 42 % 40 % 17 % 9% n/d


anahi
Resaltado
Rotación


46 29 0
122 2,69 0
1.643.859 743.788 64.221

0 1 0

12 2 0
67 12 0

Las cifras corresponden exclusivamente a la cadena de contratistas y subcontratistas — ni
Tropicalia ni Sinergo (Project Manager) figuran en ese registro. El personal propio de Tropicalia
en obra (~30 personas) opera bajo el mismo Plan de Seguridad y Salud del sitio, aunque sus
horas e incidentes no se reportan de forma desagregada en este ciclo.

(25) Durante 2025, el proyecto registro un total de 46 dias perdidos por accidentes laborales (derivados de un accidente ocurrido en abril).
(26) La mayoria de los incidentes laborales fueron clasificados como lesiones menores tratadas con primeros auxilios, con muy pocos casos que generaron pérdida de tiempo. El andlisis de los registros muestra que los accidentes mas frecuentes estuvieron asociados

a heridas cortantes o laceraciones en manos y dedos, pinchazos en los pies por clavos o restos de madera, golpes o traumatismos leves durante la manipulacion de materiales, y cuerpos extraios en los ojos producidos por particulas durante actividades de corte,

demolicion o limpieza.
(27) En términos de dolencias laborales, predominan irritaciones oculares, magulladuras leves y traumatismos menores en extremidades superiores, relacionados con tareas manuales propias de la construccion. En general, la accidentologia del periodo refleja eventos

de baja severidad, concentrados en operaciones de manipulacion de materiales y uso de herramientas, sin incidentes graves o fatales reportados.

TROPICALA



Hormigon

Acero

Madera

Plasticos

Papel y carton
Papel/carton/plastico mixto
Residuos peligrosos
Residuos organicos

Subtotal Valorizacion

Residuos generales

Subtotal eliminacion

9.214,6
5001
569
39
199
0
07
0.2
10.143,5
Tih4
TTh4
109179

3.695,87
95,63
67,76

1,0
94
29
0,03
0
4.142,24
259,65
259,65
4.402,89

Suficiente para construir 246 casas medianas
Peso de 10 autobuses grandes

170 mesas de picnic

22.000 botellas plasticas

19.000 cajas de carton

5.800 vasos de café desechables

Manejado bajo protocolo de residuos peligrosos

Redirigidos a granjas porcinas locales

Residuos generados por 520 personas en un ano

TROPICALIA
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